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НАИМЕНОВАНИЕ ОСНОВНОЙ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ: 
 

Раздел 1. Общие сведения 

 

№ 

п/п 

Показатель Значение показателя 

1.  Основная образовательная программа реализуется в соответствии с федеральным 

государственным образовательным стандартом, утвержденным приказом 

Министерства просвещения Российской Федерации/Министерства науки и высшего 

образования Российской Федерации 

Приказ Министерства образования и науки РФ 

от 8 июня 2017 г. N 518 

Редакция с изменениями N 1456 от 26.11.2020 г. 

2.  Количество обучающихся по всем формам обучения 10 чел. 

3.  Доля научно-педагогических работников (в приведенных к целочисленным 

значениям ставок), имеющих ученую степень и (или) ученое звание, награды, 

международные почетные звания или премии, в том числе полученные в 

иностранном государстве и признанные в Российской Федерации, и (или) 

государственные почетные звания в соответствующей профессиональной сфере, и 

(или) являющихся лауреатами государственных премий в соответствующей 

профессиональной сфере и приравненными к ним членами творческих союзов, 

лауреатами, победителями и призерами творческих конкурсов, в общей численности 

педагогических работников, участвующих в реализации соответствующей 

образовательной программы высшего образования  

90 % (60%) 

4.  Доля работников (в приведенных к целочисленным значениям ставок) из числа 

руководителей и работников организаций, деятельность которых связана с 

направленностью (профилем) реализуемой образовательной программы (имеющих 

стаж работы в данной профессиональной области), в общем числе работников, 

реализующих образовательную программу высшего образования 

10% (10%) 

5.  Доля обучающихся, успешно завершивших обучение по образовательной программе 

высшего образования, от общей численности обучающихся, поступивших на 

обучение по соответствующей образовательной программе высшего образования  

70 %  

 

 

  



Раздел 2. Кадровые условия реализации основной образовательной программы 

 

2.1.Сведения о педагогических научно-педагогических работниках, участвующих в реализации основной образовательной программы, и 

лицах, привлекаемых к реализации основной образовательной программы на иных условиях: 

 

N п/п Наименование 

учебных предметов, 

курсов, дисциплин 

(модулей), практики, 

иных видов учебной 

деятельности, 

предусмотренных 

учебным планом 

образовательной 

программы 

Фамилия, имя, 

отчество (при 

наличии) 

педагогического 

(научно-

педагогического) 

работника, 

участвующего в 

реализации 

образовательной 

программы 

Условия привлечения 

(по основному месту 

работы, на условиях 

внутреннего/внешнего 

совместительства; на 

условиях гражданско-

правового договора 

Должность, 

ученая 

степень, 

ученое звание 

Уровень 

образования, 

наименование 

специальности, 

направления 

подготовки, 

наименование 

присвоенной 

квалификации 

Сведения о дополнительном 

профессиональном образовании 

Объем учебной 

нагрузки 

Трудовой стаж работы 

количест

во часов 

доля 

ставки 

стаж 

работы в 

организац

иях, 

осуществл

яющих 

образовате

льную 

деятельнос

ть, на 

должностя

х 

педагогиче

ских 

(научно-

педагогиче

ских) 

работнико

в 

стаж 

работы в 

иных 

организац

иях, 

осуществл

яющих 

деятельнос

ть в 

профессио

нальной 

сфере, 

соответств

ующей 

профессио

нальной 

деятельнос

ти, к 

которой 

готовится 

выпускник 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 

1 Менеджмент и 

маркетинг в 

индустрии 

гостеприимства и 

спортивно-

оздоровительных 

услуг 

 

Стратегия и тактика  

поведения на рынке 

услуг 

 

Преддипломная 

практика 

 

Выполнение и защита 

Шевяков 

Александр 

Юрьевич 

По основному месту 

работы  

Зав. кафедрой 

управления, 

сервиса и 

туризма  

 

Доцент  

 

Кандидат  

экономически

х наук, ученое 

звание – 

доцент 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Финансы и 

кредит», 

квалификация –  

экономист 

 

Высшее 

образование,  

специальность 

«Юриспруденц

ия», 

 специализация 

«Гражданское 

право» 

1.Первая помощь», 18 часов,   

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2021, 

удостоверение о повышении 

квалификации №683500001118 от 

17.11. 2021 г. 

2. «Государственная политика в 

области противодействия», 24 

часа, ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2022, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682408464851 от 

25.11.2022 г. 

3.«Информационные системы и 

10,1 

 

 

 

 

 

 

 

14,5 

 

 

 

7,1 

 

 

 

0,016 

 

 

 

 

 

 

 

0,018 

 

 

 

0,011 
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выпускной 

квалификационной 

работы 

технологии», 36 часов, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени 

Г.Р.Державина, 2022, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682415773264 от 

09.11.2022 г. 

4. «Цифровые технологии 

больших данных в экономике и 

управлении», 144 часов, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2021, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682415771349, 28.12.2021 г. 

5. Инфраструктура, 

стандартизация и сервисный 

аудит экологической 

безопасности туризма в 

природной среде», 72 часа, 

ФГБОУ ВО Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса.  

Регистрационный номер 1055-

МН/22  от 14.06.2022 г. 

6.«Современная ситуация и 

тренды в туризме как основа 

содержания профильных 

профессиональных 

образовательных программ», 72 

часа, ФГБОУ ВО Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса.  

Регистрационный номер 4295-

МН/22  от 01.11.2022 г. 

7. Инновационный менеджмент, 

26.05.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000529371, 36 

час. 

8. Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет им. 

Г.Р. Державина", 340000529320, 

36 час. 

9. Инклюзивное образование лиц 

23,5 0,038 



с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 29.03.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000531937, 24 час. 

10. Технологии проектирования 

полезного путешествия в сфере 

молодежного туризма, 

26.08.2023, ФГБОУ ВО 

"Российский государственный 

университет туризма и сервиса", 

1388-МН/23, 16 час. 

11. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000574500, 24 час. 

12.«Преподаватель в сфере 

высшего образования», 298 

часов,  ИРДПО, 2017 (282 ч), 

диплом о переподготовке, 

удостоверение о повышении 

квалификации №772405357938 от 

6 .04. 2017 г. 

2 Научно-

исследовательский 

семинар 

Желтова Наталия 

Юрьевна 

 

 

 

По основному месту 

работы 

Заведующий 

кафедрой    

 

Доктор 

филологическ

их наук, 

профессор 

Высшее 

образование,  

специальность - 

«Русский язык 

и литература»,  

квалификация - 

учитель 

1. «Первая помощь», 18 часов, 

Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2021, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682413347802 от 25.10.2021г. 

2. Реализация ФГОС на уроке 

литературы, 14.12.2022, 

Инновационный 

образовательный центр 

повышения квалификации и 

переподготовки "Мой 

университет", РК 3101047334, 36 

час. 

2. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 30.11.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415773790, 24 час. 

3. Цифровой дизайн в 

6 0,001 20 лет 0 



программах дисциплин, 

29.11.2022, АНО ВО 

«Университет Иннополис», 

160300052797, 144 час. 

4. Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 24.04.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532440, 24 час. 

5. Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775154, 36 час. 

6. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000534436, 24 час. 



Голушко Татьяна 

Константиновна 

По основному месту 

работы 

Доцент 

кафедры 

 

Кандидат 

педагогически

х наук, доцент 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Математика, 

информатика и 

вычислительна

я техника», 

квалификация – 

учитель 

 

1. Инклюзивное образование 

лиц с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 21.06.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000529404, 24 час. 

2.  Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 25.11.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415773670, 24 час. 

3. Информационные системы и 

технологии, 16.11.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415773272, 36 час. 

4. Управление персоналом в 

высшем учебном заведении, 

22.11.2021, ФГБОУ ВО 

"Российский экономический 

университет имени Г.В. 

Плеханова", 771802817952, 72 

час. 

5. Внутренняя система оценки 

качества образовательной 

деятельности как инструмент 

повышения 

конкурентоспособности 

образовательных программ, 

24.10.2021, Санкт- Петербургский 

государственный экономический 

университет, 27 0465973, 72 час. 

6. Цифровые технологии в 

преподавании профильных 

дисциплин, 24.05.2021, АНО ВО 

"Университет Иннополис", 

160300005938, 144 час. 

7. Разработка и реализация 

основной образовательной 

программы в соответствии с 

требованиями ФГОС, 24.02.2021, 

ФГБУ Национальное 

аккредитационное агентство в 

сфере образования , 1697, 24 час. 

8. Первая помощь, 05.12.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

2 0,002 17 года 0 



имени Г.Р. Державина", 

340000534193, 18 час. 

9.  Организационно-методическое 

сопровождение конкурса 

профессионального мастерства на 

основе компетентностного 

подхода, 21.09.2023, ФГАОУ 

ДПО "Академия реализации 

государственной политики и 

профессионального развития 

работников образования 

Министерства просвещения 

Российской Федерации", 

150000380113, 16 час. 10. 

Преподаватель, «Преподаватель, 

психолого-педагогических 

дисциплин» 

ФГБОУДПО«Институт развития 

дополнительного 

профессионального образования», 

2019, диплом о профессиональной 

переподготовке № 7741024314 от 

25.12.2019 г.  



  Куликова Яна 

Юрьевна 

Внутреннее 

совместитель 

ство 

Доцент 

кафедры 

 

Кандидат 

педагогически

х наук, доцент 

Высшее 

образование, 

направление 

подготовки 

«Педагогика», 

квалификация - 

бакалавр 

 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Социальная 

педагогика», 

квалификация - 

социальный 

педагог 

 

Высшее 

образование, 

направление 

подготовки 

«Государственн

ое 

муниципальное 

управление»,  

квалификация - 

магистр 

1.Инновационный менеджмент, 

26.05.2023, ФГБОУ ВО "Тамбовский 
государственный университет имени 

Г.Р. Державина", 340000529359, 36 

час. 
2. Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма и 
жилищно-коммунального хозяйства, 

26.05.2023, ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет имени 
Г.Р. Державина", 340000529315, 36 

час. 

3. Инклюзивное образование лиц с 

инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 30.12.2022, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000528787, 24 час. 

4. Тревел консультант, 14.06.2022, 

ФГБОУ ВО "Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса", 0465-МН/22, 

72 час. 

5. Первая помощь, 17.11.2021, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

683500001105, 18 час. 

6. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 17.10.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000530975, 24 

час. 

7. Роль коммуникаций в развитии 

экономики организаций и 

территорий, 16.02.2021, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 682413349625, 36 

час. 

8. Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775222, 36 час. 

2 0,002 11 0 



3 Управление 

проектами: методы и 

технологии 

 

Малышкина 

Елена 

Анатольевна 

Внутреннее 

совместительство 

Доцент  

 

Кандидат  

экономически

х наук, ученое 

звание – 

доцент 

Высшее 

образование, 

Менеджмент 

организации, 

Менеджер 

1.Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 29.03.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000531895, 24 час. 

2.Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 30.12.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682413347323, 24 час. 

3.Управление проектом по 

коммерциализации результатов 

интеллектуальной деятельности, 

26.12.2022, ФГАОУ ВО "Санкт-

Петербургский государственный 

электротехнический университет 

"ЛЭТИ" им. В.И. Ульянова 

(Ленина)", 782416653526, 36 час. 

4.Предпринимательская 

экосистема университета: 

инструменты и построение 

дорожной карты, 28.11.2022, 

Московский физико-технический 

институт, 772418313630, 24 час. 

5.Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 25.11.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415773632, 24 час. 

6.Социально-проектная 

деятельность молодежи и 

развитие территорий, 02.09.2022, 

ФГБОУ ВО "Российский 

государственный гуманитарный 

университет", ПК 771820313, 72 

час. 

7.Первая помощь, 17.11.2021, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

683500001110, 18 час. 

8.Личная и профессиональная 

эффективность эксперта-педагога 

по оценке проектных работ, 2022, 

6,1 0,501 14 0 



Автономная некоммерческая 

организация "Большая перемена", 

772417731893, 36 час. 

9.Брендирование университета в 

международной онлайн-среде, 

15.06.2021, Российская академия 

народного хозяйства и 

государственной службы при 

Президенте Российской 

Федерации, 600000604251, 72 

час. 

10.Инновационные и цифровые 

технологии в образовании, 

29.11.2021, Санкт-Петербургский 

политехнический университет 

Петра Великого, 782400059448, 

72 час. 

11.Передовые производственные 

технологии, 25.02.2022, Санкт-

Петербургский политехнический 

университет Петра Великого, 

782400062736, 150 час. 

12.Реализации молодежной 

политики Российской Федерации, 

03.12.2021, АНО ДПО 

"Городской институт 

профессионального 

образования", б/н, 36 час. 

13. Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775236, 36 час. 

14. Выстраивание 

методологических подходов 

защиты работ ВКР в формате 

"Стартап как диплом", 

13.12.2023, Институт повышения 

квалификации и 

профессиональной 

переподготовки работников 

Финансового университета при 

Правительстве Российской 

Федерации, ПК 773301157343, 42 

час. 

4 Межкультурная 

коммуникация 

Лавринова 

Наталия 

Николаевна 

По основному месту 

работы  

 

Доцент  

 

Кандидат 

философских 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Социально-

1.Cross-cultural management, 

18.12.2021, ФГАОУ ВО 

"Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

4,1 0,005 18 0 



наук,  

доцент  

культурная 

деятельность», 

квалификация - 

Социолог 

культуры и 

досуга 

 

Высшее 

образование, 

направление 

подготовки 

47.04.03 

«Религиоведен

ие», 

квалификация – 

магистр 

 

Канта", 013927 039324, 18 час. 

2.Первая помощь, 22.11.2021, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

683500001559, 18 час. 

3.Актуальные проблемы 

государственной культурной 

политики Российской Федерации 

на современном этапе, 09.04.2021, 

ФГБОУ ВО "Санкт-Петербургский 

государственный институт 

культуры", ПК 781294005612, 36 

час. 

4.Инклюзивное образование лиц с 

инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 24.04.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532480, 24 час. 

6. Информационные системы и 

технологии, 29.09.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000530130, 36 час. 

5. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 05.12.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000534111, 24 час.  

6. Теория и методика 

дополнительного образования в 

современных условиях, 09.12.2023, 

ООО "Центр дистанционного 

обучения и современных 

педагогических технологий", 

742420809063, 36 час.  

7. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000574275, 24 час. 

8.Переподготовка, 

«Документоведение и 

документационное обеспечение 

управления», 510 часов, ЦДО 



Тамбовский филиал Московского 

государственного университета 

культуры и искусств, 2011, 

диплом о профессиональной 

переподготовке №936935 от 2011 

г. 

9. Переподготовка, 

«Преподаватель в сфере высшего 

образования», 298 часов, ИРДПО, 

2018, диплом о профессиональной 

переподготовке №772406959707 

от 04.05.2018 г. 

5 Информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

Зубаков 

Александр 

Павлович 

По основному месту 

работы 

Доцент 

кафедры  

 

 

Высшее 

образование, 

специальность: 

«Прикладная 

математика и 

информатика», 

квалификация - 

«Автоматизаци

я и 

комплексная 

механизация 

химико-

технологически

х процессов». 

 

Высшее 

образование, 

«Инженер-

электромехани

к по 

автоматизации» 

Квалификация -

магистр 

 

 

 

 

1. Первая помощь, 24.11.2021, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415769092, 18 час. 

2.  Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 24.04.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532452, 24 час. 

3.  Цифровые технологии в 

высшем образовании, 10.04.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532190, 72 час. 

4. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 22.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000533492, 24 час. 

5.  Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775167, 36 час. 

6.  Основы искусственного 

интеллекта, 28.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000534918, 36 час. 

7. Современные педагогические 

4,1 0,005 23 0 



технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000534456, 24 час. 

8. Содержание и реализация 

программ математических 

дисциплин среднего 

профессионального и высшего 

образования в современных 

условиях, 21.11.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000533162, 72 

час 

Информационные 

технологии в 

профессиональной 

деятельности 

Старцев  

Максим 

Валерьевич 

 

На условиях 

внутреннего 

совместительства 

 

Доцент  

 

Кандидат 

педагогически

х наук, доцент  

 

Высшее 

образование, 

Специальность  

«Информацион

ные системы (в 

гуманитарной 

области)» 

Квалификация 

– информатик 

 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Финансы и 

кредит», 

квалификация – 

экономист 

 

Высшее 

образование, 

Направление – 

«Педагогическ

ое 

образование», 

квалификация -  

магистр 

1. Первая помощь, 21.11.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000533367, 18 час.  

2. 2. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 22.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000533617, 24 час. 

3.  Инклюзивное образование 

лиц с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 24.11.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775046, 24 час. 

4. Информационные системы и 

технологии, 19.02.2024, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000535067, 36 час. 

5. Цифровые технологии в 

высшем и среднем 

профессиональном образовании, 

19.02.2024, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000535084, 36 

час. 

10,5 0,013 18 0 



6. 6. Переподготовка. 

Преподаватель среднего 

профессионального образования. 

Теория и методика реализации 

ФГОС СПО, 21.03.2024, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

683400124493, 256 час. 

6 Иностранный язык в 

профессиональной 

сфере 

 

Бортникова 

Татьяна 

Геннадиевна 

По основному месту 

работы  

Профессор 

кафедры 

зарубежной 

филологии и 

прикладной 

лингвистики 

 

Доктор 

культурологи,  

ученое звание 

– 

профессор 

 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Филология», 

квалификация – 

преподаватель 

английского и 

немецкого 

языков  

 

1. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 30.11.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415773782, 24 час. 

2. Когнитивная лингвистика: 

современное состояние и 

перспективы развития, 24.05.2022, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415772559, 72 час. 

3. Мастер по созданию тестов в 

СДО Moodle, 03.12.2021, ЧПОУ 

"ЦДПО Лань", 782415506923, 36 

час. 

4.  Цифровая грамотность 

преподавателя, 25.10.2021, АНО 

ВО "Университет Иннополис", 

160300014979, 72 час. 

5.  Первая помощь, 22.10.2021, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682413347794, 18 час. 

6.  Информационные системы и 

технологии, 29.09.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000530103, 36 час. 

7. Современные образовательные 

технологии в условиях 

реализации ФГОС, 31.03.2022, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный технический 

университет", 340000081277, 72 

час. 

8.  Инклюзивное образование лиц 

14,5 0,018 40 0 



с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 24.04.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532411, 24 час. 

9. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000534372, 24 час. 

10. Новые дискурсивные 

практики в условиях 

цифровизации, 02.03.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный технический 

университет", 340000362927, 72 

час. 

11.  Эффективные инструменты 

для вовлечения студентов в 

обучение на электронном курсе, 

06.06.2023, ЧПОУ "Центр 

профессионального и 

дополнительного образования 
ЛАНЬ", 782419760581, 18 час. 

7 Стратегия и тактика  

поведения фирмы на 

рынке  

спортивно-

оздоровительных  

услуг и индустрии  

гостеприимства 

 

Образовательные 

технологии  

и методы 

профессионального  

обучения в сервисе 

 

Сервис объектов 

профессиональной 

деятельности 

Козлова Галина 

Васильевна 

По основному месту 

работы  

Профессор  

 

Доктор 

экономически

х наук, доцент 

 

Высшее 

образование,  

по 

специальности 

«География, 

биология»,  

квалификация – 

преподаватель 

географии и 

биологии 

1.«Первая доврачебная помощь», 18 

часов, ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет имени 

Г.Р. Державина, 2022, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682415771811     

от  28.02.2022 г. 

2. «Инклюзивное образование лиц с 

инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе», 24 часа, 

Тамбовский государственный 

университет им. Г.Р. Державина, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682415772247 от 

02.04. 2022 г. 

3. «Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции», 24 часов, ФГБОУ 

ВОТамбовский государственный 

университет имени Г.Р. Державина, 

удостоверение о повышении 

14,5 

 

 

 

 

 

 

6,1 

 

 

 

 

 

6,1 

0,018 

 

 

 

 

 

 

0,007 

 

 

 

 

 

0,007 

26 0 



квалификации №682415773624  от 

25.11.2022 г. 

4. «Облачные технологии в 

образовании»,72 часа, ФГБОУВО 

Псковский государственный 

университет, удостоверение 

№600014664 от 21.12.2020 г. 

5.«Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства», 42 часа, Центр 

дополнительного 

профессионального образования 

ФГБОУ ВО «Воронежский 

государственный 

лесотехнический университет 

имени Г.Ф. Морозова,   

удостоверение о повышении 

квалификации №362412950254 от 

14.12. 2020 г. 

6.«Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании», 24 часа, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. Державина, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682413347315 от 

30.12.2022 г. 

8 Организация  

предпринимательской 

деятельности на 

предприятии  

индустрии 

гостеприимства 

 

Экономико-правовое  

обеспечение сервиса 

и туризма 

 

Ознакомительная  

практика 

 

Беляев Алексей 

Викторович 

По основному месту 

работы  

 

 

 

 

Доцент  

 

Кандидат 

экономически

х наук, доцент 

 

 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Финансы и 

кредит», 

квалификация - 

экономист 

 

1. «Инклюзивное образование 

лиц с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе», 24 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2022, 

удостоверение о повышении 

квалификации №340000528777 от 

30.12.2022 г. 

2. «Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции», 24 часа, ФГБОУ ВО 

Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2022, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682415773610 от 25.11.2022 г. 

3.  «Цифровые технологии 

больших данных в экономике и 

управлении», 144 часа, ФГБОУ 

18,5 

 

 

 

 

 

 

14,5 

 

 

 

3,1 

0,023 

 

 

 

 

 

 

0,018 

 

 

 

0,004 

 

18 0 



ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, удостоверение о 

повышении квалификации 

№682415771309 от 28.12.2021 г. 

4. «Формирование ассортимента 

услуг и повышение 

эффективности деятельности 

туристского информационного 

центра» 72 часа, Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса. 

Регистрационный номер 1510-

МН/21  от 29.11.2021 г. 

5.«Цифровая грамотность 

педагога и технологии 

современной образовательной 

среды в туризме и 

гостеприимстве» 72 часа, 

Российский государственный 

университет туризма и сервиса, 

2022. Регистрационный номер 

3782-МН/22 от 01.11.2022 г. 

6.Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет им. Г.Р. Державина", 

340000529306, 36 час. 

7. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 24.04.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532288, 24 час. 

8. Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775088, 36 час. 

9.Первая помощь, 05.12.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000534179, 18 час. 

10. Трансформация финансовой и 

банковской деятельности в 



условиях цифровизации. 

Преподавание экономических 

дисциплин в рамках новых 

ФГОС, 05.02.2024, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000534991, 36 

час. 

11.Глобальные тренды и 

инновационная экономика, 

15.08.2023, ФГАОУ ВО 

"Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта", 013927 064443, 72 час. 

12. Экологический контроль и 

надзор, 15.08.2023, ФГАОУ ВО 

"Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта", 013927 062717, 72 час. 

13. Современные тенденции 

инклюзивного образования в вузе, 

15.08.2023, ФГАОУ ВО 

"Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта", 013927 066687, 50 час. 

14.Переподготовка, 

«Градостроительство и 

территориальное планирование» 

288 часов, диплом о 

профессиональной 

переподготовке. 

Регистрационный номер ПП-

000102734 от 12.07.2022 г. 

9

9 

9 

Научно-

исследовательский 

семинар 

 

Современные 

сервисные  

технологии в сфере  

обслуживания 

 

Преддипломная 

практика 

 

Выполнение и защита 

выпускной 

квалификационной 

работы  

 

Морева 

Светлана 

Николаевна 

По основному месту 

работы  

Доцент  

 

Кандидат 

педагогически

х наук, доцент 

Высшее 

образование,  

специальность 

«Социально-

культурная 

деятельность», 

квалификация – 

организатор 

методист 

культурно-

досуговой 

деятельности 

 

1.«Первая помощь» 18 часов, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2021, 

удостоверение о повышении 

квалификации №683500001112 от 

17.11.2021 г. 

2.«Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе», 24 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2021, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682413349315 от 

15.02.2021. 

3. Государственная политика в 

4 

 

 

 

18,5 

 

 

 

 

7,1 

 

 

23,5 

 

0,005 

 

 

 

0,023 

 

 

 

 

0,009 

 

 

0,023 

15 0 



области противодействия 

коррупции, 24.04.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000532301, 24 час. 

4.«Цифровые технологии 

больших данных в экономике и 

управлении», 144 часа, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, удостоверение о 

повышении квалификации 

№682415771332 от 28.12.2021. 

5. Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775255, 36 час. 

6. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000574326, 24 час. 

7. «Тенденции развития туризма 

в Российской Федерации», 72 

часа, Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса. 

Регистрационный номер 1143-

МН/21  от 29.11.2021. 

8. «Цифровая грамотность 

педагога и технологии 

современной образовательной 

среды в туризме и 

гостеприимстве», 72 часа, ФГБОУ 

ВО Российский государственный 

университет туризма и сервиса. 

Регистрационный номер 38273-

МН/22  от 01.11.2022. 

9. «Современные аспекты 

совершенствования 

профессиональной деятельности 

преподавателя Вуза (в рамках 

преподаваемой дисциплины)», 72 

часа, ФГБОУ ВО «Орловский 

государственный университет 



имени И.С. Тургенева», 

удостоверение о повышении 

квалификации №571803279040 от 

22.11.2022. 

10.«Экскурсионное дело», 72 

часа, ФГБОУ ВО «Орловский 

государственный университет 

имени И.С. Тургенева», 

удостоверение о повышении 

квалификации №571803278995 от 

24.11.2022. 

11.«Комплексное развитие 

территориальных систем и 

повышение эффективности 

регионального управления в 

условиях цифровизации 

экономики», 16 часов, ФГБОУ ВО 

«Орловский государственный 

университет имени И.С. 

Тургенева», удостоверение о 

повышении квалификации 

№571803280473 от 13.12.2022. 

12.«Технологии 

профессиональной подготовки 

специалистов сферы туризма», 72 

часа, ФГБОУ ВО «Орловский 

государственный университет 

имени И.С. Тургенева», 

удостоверение о повышении 

квалификации №571803279530 от 

20.12.2022. 

13.Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина", 340000529317, 36 

час. 

14. Разработка продукта, 

15.08.2023, ФГАОУ ВО 

«Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта», 013927 069032, 36 час. 

15.Управление проектами, 

15.08.2023, ФГАОУ ВО 

«Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта», 013927 074001, 36 час. 

16. Продвижение научно-



популярного туризма, 27.07.2023, 

ФГБОУ ВО "Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса", 0733-МН/23, 

72 час. 

17. Школа экскурсоводов 

Международной выставки-

форума "Россия", 25.10.2023, 

ООО "ГАРАНТ-СВ" Учебный 

центр "Академия 

гостеприимства", УПК-2618, 36 

час. 

18. Управление деятельностью 

вузов. Аспекты разработки и 

реализации ФГОС ВО нового 

поколения, 18.12.2023, ФГАОУ 

ВО "Национальный 

исследовательский 

технологический университет 

"МИСИС"", 040000534023, 20 час. 

19.Управление проектами, 

15.08.2023, ФГАОУ ВО 

«Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта», №013927 074001, 36 час. 

20. Переподготовка, 

«Эффективный менеджмент», 520 

часов, Институт ДПО, 2009, 

диплом о профессиональной 

переподготовке №912818 от 

31.03. 2009 г. 

21.Переподготовка, 

«Преподаватель в сфере высшего 

образования», 298 часов, ИРДПО, 

2017, диплом о профессиональной 

переподготовке №772405357922 

от 06.04.2017. 

10 Инновационная 

деятельность  

в сервисе 

(курсовая работа) 

 

Преддипломная 

практика 

 

Выполнение и защита 

выпускной 

квалификационной 

работы 

 

Кузнецов Игорь 

Анатольевич 

По основному месту 

работы  

Профессор  

 

Доктор 

экономически

х наук, 

профессор 

Высшее 

образование,  

специальность 

«История»,  

квалификация – 

учитель 

истории  

и социально-

политических 

дисциплин 

 

Высшее 

образование,  

1. «Первая помощь», 18 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 

удостоверение о повышении 

квалификации №683200003527 от 

25.12.2020 г. 

2. Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе», 24 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2021, 

24,6 

 

 

 

 

10,2 

 

 

23,5 

0,0,03 

 

 

 

 

0,012 

 

 

0,029 

24 0 



 специальность 

«Юриспруденц

ия» 

квалификация – 

юрист  

удостоверение о повышении 

квалификации №682413348954 от 

09.02.2021 г. 

3. «Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции», 24 часа, ФГБОУ ВО 

Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2020, удостоверение о 

повышении квалификации 

№180002038917 от 23.03. 2020 г. 

4. «Облачные технологии в 

образовании»,72 часа, ФГБОУ ВО 

Псковский государственный 

университет, удостоверение 

№600014697 от 21.12.2020 г. 

5. «Формирование 

образовательной экосистемы 

университета», 36 часа,  ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина,  удостоверение о 

повышении квалификации 

№180002038464 от 06.03. 2020 г. 

6. «Технологии и организация 

торгового дела, товароведения и 

логистики», 42 часа, Центр 

дополнительного 

профессионального образования 

ФГБОУ ВО «Воронежский 

государственный 

лесотехнический университет 

имени Г.Ф. Морозова, 

удостоверение о повышении 

квалификации №362412950345 от 

25.12. 2020 г. 

7.  «Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства», 42 часа, Центр 

дополнительного 

профессионального образования 

ФГБОУ ВО «Воронежский 

государственный 

лесотехнический университет 

имени Г.Ф. Морозова,   

удостоверение о повышении 

квалификации №362412950258 от 

14.12.2020 г. 

8.«Современные педагогические 



технологии в системе 

профессионального 

образования», 24 часов, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2020, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682413348259, 12.11.2020 г. 

9.«Цифровые технологии 

больших данных в экономике и 

управлении», 144 часов, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2021, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682415771325, 28.12.2021 г.  

11 Стратегическое 

управление и  

проектирование в 

сфере  

сервиса 

Кондраков 

Игорь Викторович 

По основному месту 

работы  

Доцент  

 

Кандидат 

экономически

х наук, доцент 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Коммерция», 

квалификация - 

коммерсант 

 

Высшее 

образование, 

специальность 

«Юриспруденц

ия», 

квалификация - 

юрист 

 

 

1. Первая помощь», 18 часов,   

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2021, 

удостоверение о повышении 

квалификации №683500001101 от 

17.11.2021 г. 

2. «Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 24 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 

удостоверение № 682415772250 

от 14.04.2022 г. 

3. «Геоинформационные сервисы 

для сферы туризма» 72 часа, 

ФГБОУ ВО Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса. 

Регистрационный номер 0255-

МН/22 от 29.11.2021 г.  

4. «Промышленный туризма», 72 

часа, ФГБОУ ВО Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса. 

Регистрационный номер 4712-

МН/22 от 24.11.2022 г.  

5. .Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

6,1 0,007 

 

 

17 0 



государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 36 час. 

6. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 07.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000534502, 24 час. 

7. Переподготовка, 

«Преподаватель в сфере высшего 

образования», 298 часов, 

Институт развития ДПО, 2018, 

диплом о профессиональной 

переподготовке №772406959658 

от  04.05.2018 г. 

12 Инновационные 

технологии в сфере 

спортивно-

оздоровительных 

услуг 

 

Прогнозирование и 

планирование в сфере 

гостиничных и 

спортивно-

оздоровительных 

услуг 

(курсовая работа) 

 

Технологии оказания 

и предоставления 

услуг в фитнес-

центрах 

Грицков  

Павел 

Михайлович 

Внешнее  

совместительство 

 

 

Доцент  

 

Кандидат 

педагогически

х наук, доцент 

 

 

Высшее 

образование,  

специальность: 

«Физическая 

культура и 

спорт», 

квалификация – 

специалист по 

физической 

культуре и 

спорту, 

преподаватель 

 

Высшее 

образование,  

специальность 

«Юриспруденц

ия», 

квалификация  

- юрист 

1.Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 30.12.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000528442, 24 час. 

2. Информационные системы и 

технологии, 29.12.2021, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415771375, 36 час. 

3. Первая помощь, 18.10.2021, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682413347768, 18 час. 

4. Брендирование университета в 

международной онлайн-среде, 

15.06.2021, Российская академия 

народного хозяйства и 

государственной службы при 

Президенте Российской 

Федерации, 600000604236, 72 

час. 

5. Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью в 

ОВЗ.обучающихся в вузе, 

09.02.2021, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

6,1 

 

 

 

 

28,5 

 

 

 

 

 

 

 

6,1 

0,007 

 

 

 

 

0,035 

 

 

 

 

 

 

 

0,007 

15 9,5 



Державина", 682413348908, 24 

час. 

6.Актуальные направления 

современной филологии, 

08.12.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

технический университет", 

340000536949, 72 час. 

13 Организационно-

управленческая  

практика 

 

Преддипломная 

практика 

 

Выполнение и защита 

выпускной 

квалификационной 

работы 

 

 

Зобова 

Елена Валерьевна 

По основному месту 

работы 

 

 

 

 

 

 

 

 

Доцент  

 

Кандидат 

экономически

х наук, 

доцент 

Высшее 

образование: 

Специальность 

«Финансы и 

кредит», 

квалификация 

экономист 

1.Первая помощь», 18 часов, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2022, 

удостоверение о повышении 

квалификации №682415771806 от 

28.02.2022. 

2. Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе, 26.02.2024, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000575073, 24 час. 

3.«Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции», 24 часа, ФГБОУ ВО 

Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, удостоверение №  

6824015773619, 25.11.2022. 

4. «Проектирование туристских 

продуктов и туристская 

интерпретация территорий, 

пространств, объектов», 72 часа, 

Российский государственный 

университет туризма и сервиса, 

удостоверение о повышении 

квалификации регистрационный 

номер 0996-МН/21 от 29.11.2021. 

5.Цифровые технологии больших 

данных в экономике и 

управлении», 144 часа, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2021, удостоверение 

о повышении квалификации 

№68245771318 от 28.12.2021 г. 

6. «Аналитическое обеспечение 

стратегического планирования 

развития туризма на 

региональном и муниципальном 

3,1 

 

 

 

 

7,1 

 

 

 

22 

 

 

 

0,004 

 

 

 

 

0,009 

 

 

 

0,027 
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уровнях», 72 часа, Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса. 

Удостоверение № 0799-МН/22 от 

14.06.2022 г. 

7.Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000529310, 36 час. 

8. Информационные системы и 

технологии, 05.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000533991, 36 час. 

9.Обучение преподавателей вузов 

и Сузов: Содержание и методика 

преподавания в сфере туризма и 

гостеприимства, 02.12.2023, АНО 

"Центр компетенций в сфере 

туризма и гостеприимства", 

0000146, 72 час. 

10. Механизмы ценообразования 

туристской деятельности, 

08.12.2023, АНО "Центр 

компетенций в сфере туризма и 

гостеприимства", 0000930, 72 час. 

11.Переподготовка, 

«Преподаватель в сфере высшего 

образования» (298 ч.). Диплом 

профессиональной 

переподготовки ФГБОУ ДПО 

«Институт развития 

дополнительного 

профессионального образования» 

№772405357918 от 06.04.2017 г. 

14 Технологии 

обслуживания в 

индустрии 

гостеприимства 

 

Преддипломная 

практика 

 

Выполнение и защита 

Мачалкин 

Сергей Евгеньевич 

По основному месту 

работы  

 

 

 

Доцент  

 

Кандидат 

экономически

х наук, доцент 

Высшее 

образование, 

специальность  

«география и 

биология» 

квалификация – 

учитель 

географии и 

биологии 

1. «Первая доврачебная  

помощь» 18 часов, ФГБОУ ВО 

Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2021, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682413348171 от 19.04.2021 г. 

2. Инклюзивное образование 

лиц с инвалидностью и ОВЗ, 

6,1 

 

 

 

7,1 

 

 

 

23,5 

0,007 

 

 

 

0,009 

 

 

 

0,029 

7 0 



выпускной 

квалификационной 

работы 

обучающихся в вузе», 24 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина, 2021, 

удостоверение о повышении 

квалификации №683200003694  

от 02..02.2021 г. 

3. «Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции», 24 часа ФГБОУ ВО 

Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2022, удостоверение 

о повышении квалификации 

№682415773635  от 25.11.2022 г. 

4. «Облачные технологии в 

образовании», 72 часа, ФГБОУ 

ВО «Псковский государственный 

университет», удостоверение № 

600014730 от 21.12.2021 г. 

5.  «Цифровые технологии 

больших данных в экономике и 

управлении», 144 часов, ФГБОУ 

ВО Тамбовский государственный 

университет имени Г.Р. 

Державина, 2021, удостоверение о 

повышении квалификации 

№682415771331, 28.12.2021 г.  

6. Проектная и аналитическая 

деятельность в сфере туризма, 72 

часа, ФГБОУ ВО «Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса», 

удостоверение о повышении 

квалификации № 0913-МН/21 от 

29.11.2021г. 

7. Предпринимательский модуль, 

72 часа, ФГАОУ ВО «  

Балтийский федеральный 

университет имени Иммануила 

Канта» удостоверение о 

повышении квалификации № 

013927 036314 от 18.12.2021 г. 

8.Инновационные 

образовательные технологии в 

туризме, 72 часа, ФГБОУ ВО 

«Российский государственный 

университет туризма и сервиса» 

удостоверение № 770300014835 . 

Регистрационный номер 3739-

МН/22 от 01.11.2022 г. 



9. Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ ВО 

"Тамбовский государственный 

университет им. Г.Р. Державина", 

340000529316, 36 час. 

Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775242, 36 час. 

10. Продвижение научно-

популярного туризма, 27.07.2023, 

ФГБОУ ВО "Российский 

государственный университет 

туризма и сервиса", 0726-МН/23, 

72 час. 

11.Формирование системы 

менеджмента качества для 

сотрудников туристической 

отрасли, в том числе индустрии 

гостеприимства и общественного 

питания: СМК, ХАССП и Халяль, 

10.12.2023, ПК 0000470, АНО 

«Центр компетенций в сфере 

туризма и гостеприимства», 

0000470, 144 час. 

12. Обеспечение 

антитеррористической 

защищённости объектов 

(территорий) образовательных 

организаций высшего 

образования, 04.12.2023, ФГБОУ 

ВО "Нижегородский 

государственный 

лингвистический университет 

имени Н.А. Добролюбова" 

(НГЛУ), 520600026334, 72 час. 

15 Управление 

качеством,  

стандартизация и  

сертификация 

 

 

 

 

Никитина Ирина 

Аркадьевна 

На условиях внешнего 

совместительства 

 

 

 

 

 

 

 

Старший 

преподаватель 

 

Ученая 

степень, 

ученое звание 

– отсутствуют 

 

Высшее 

образование,  

специальность 

«Русский язык 

и литература», 

квалификация – 

филолог 

преподаватель; 

 

1.Инклюзивное образование лиц 

с инвалидностью и ОВЗ, 

обучающихся в вузе», 24 часа, 

ФГБОУ ВО Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина,2023, 

удостоверение о повышении 

квалификации №340000531900 от 

28.03. 2023 г. 

10,1 

 

 

 

 

 

 

 

0,013 
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Высшее 

образование,  

 специальность 

«Финансы и 

кредит» 

квалификация – 

экономист 

2.Организация и управление 

предприятиями сервисной 

деятельности, индустрии туризма 

и жилищно-коммунального 

хозяйства, 26.05.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет им. 

Г.Р. Державина", 340000529318, 

36 час. 

3. Современные педагогические 

технологии в среднем 

профессиональном и высшем 

образовании, 30.12.2022, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000528600, 24 час. 

4. Первая помощь, 21.11.2023, 

ФГБОУ ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000533318, 18 час.  

5. Государственная политика в 

области противодействия 

коррупции, 22.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

340000533565, 24 час. 

1. 6. Информационные системы и 

технологии, 24.11.2023, ФГБОУ 

ВО "Тамбовский 

государственный университет 

имени Г.Р. Державина", 

682415775262, 36 час. 

  



2.2. Сведения о научно-педагогическом работнике, осуществляющем общее руководство научным содержанием программы магистратуры: 

 

N п\п Фамилия, имя, отчество 

(при наличии) научно-

педагогического 

работника 

Условия 

привлечения (по 

основному месту 

работы, на условиях 

внутреннего 

/внешнего 

совместительства; 

на условиях 

гражданско-

правового договора 

Ученая степень, (в 

том числе ученая 

степень, присвоенная 

за рубежом и 

признаваемая в 

Российской 

Федерации) 

Тематика самостоятельного 

научно-исследовательского 

(творческого) проекта (участие в 

осуществлении таких проектов) 

по направлению подготовки, а 

также наименование и 

реквизиты документа, 

подтверждающие его 

закрепление 

Публикации (название статьи, монографии и 

другое; наименование журнала/издания, год 

публикации) в: 

Апробация результатов 

научно-исследовательской 

(творческой) деятельности на 

национальных и 

международных 

конференциях  

(название, статус 

конференций, материалы 

конференций, год выпуска) 

ведущих 

отечественных 

рецензируемых 

научных журналах и 

изданиях 

зарубежных 

рецензируемых 

научных журналах и 

изданиях 

1 2 3 4 5 6 7 8 

1 Морева 

Светлана 

Николаевна 

штатный Кандидат 

педагогических наук,  

ученое звание – 

доцент 

«Организационно-

экономические условия 

формирования социально-

культурной сферы»  

 

Приказ об утверждении тем 

№7729 от 21.09.2022 г 

 

Участие в проектах: 

 

1. Договор № 2021-11-34 с 

ООО «САВАЛА-РЕСУРС» на 

тему «Анализ маркетинговой 

деятельности гостиничного 

сектора региона». 2021-2022 г. 

2. Договор № 2021-18-43 с 

ООО «Лира» на тему «Анализ 

экономического состояния 

туристской отрасли региона в 

условиях пандемии». 2021-2022 

г. 

 

1. Региональный 

ресторанный бизнес: 

проблемы управления 

качеством 

обслуживания // 

НАУЧНЫЙ ЖУРНАЛ 

«Вестник Северо-

Кавказского 

федерального 

университета. 

2021.№1 (82).С.49-57 

2. Кооперативное 

обучение как 

перспективное 

направление 

подготовки 

специалистов 

индустрии 

гостеприимства 

//Научный результат. 

Технологии бизнеса и 

сервиса. Т.7, №2, 2021, 

С.82-90, DOI: 

10.18413/2408-9346-

2021-7-1-0-8/ 

3. Трансформация 

мировой туриндустрии 

под влиянием Сovid-

19// Научный результат. 

Технологии бизнеса и 

сервиса. Т.7, №4, 2021, 

С.10-19 

1Анализ тенденций 

развития 

туристической 

отрасли в России // 

Сб. материалов 

международной 

научно-практической 

конференции 

посвященной 90-

летию основателя 

Самаркандской 

научной школы 

экономики 

И.Т.Абдукаримова 

(18-19 февраля 2022 

г.). Часть 1. 

Самарканд, СамИСИ, 

2022. С.99-104. – 265 

с. 

2 . Потребительская 

оценка качества 

сервиса на 

предприятиях 

общественного 

питания//«Байтурсын

овские чтения – 

2023» на тему: 

«Академическое 

превосходство науки 

как основа 

формирования 

интеллектуального 
потенциала и 

конкурентоспособно

сти Казахстана»: 

1.Факторы, определяющие 

привлекательность 

туристского продукта //V 

Всероссийская 

(национальная) научно-

практическая конференция 

«Саяпинские чтения» (19 

января 2022): М-во науки и 

высшего обр., ФГБОУ ВО  

«Тамб. гос. ун-т Г.Р. 

Державина». – Тамбов:  

Издательский дом 

«Державинский», 2022.- 

С.31-36. 

https://www.elibrary.ru/item.as

p?id=48441182 

2.Совершенствование 

качества сервиса 

региональных предприятий 

общественного питания 

//САЯПИНСКИЕ ЧТЕНИЯ. 

Материалы VI 

Всероссийской 

(национальной) научно-

практической конференции. 

Отв. редакторы А.А. 

Бурмистрова, А.В. Саяпин, 

Н.К. Родионова. 

Издательство: Издательский 

дом «Державинский». 

Тамбов, 2023. С.342-348. 

https://elibrary.ru/item.asp?id=

50345763 

3.К вопросу повышения 

качества обслуживания на 



Материалы 

международной 

научно-практической 

конференции 27 

апреля 2023 года. – 

Костанай: 

Костанайский 

региональный 

университет имени 

А.Байтурсынова, 

2023. – С.98-102. - 

307 с. 

//https://ksu.edu.kz/im

ages/page/ksu/nauka-i-

innovacii/baitursinov-

27-04-23.pdf 

предприятиях жилищно-

коммунального хозяйства // 

Географические и 

экономические исследования 

в контексте устойчивого 

развития государства и 

региона: Материалы IV 

Международной научно-

практической конференции в 

2-х томах (Донецк, 10-11 

ноября 2022 г.) / под общей 

редакцией Е. Г. Кошелевой. – 

Донецк: Изд-во ДОННУ, 

2022. – Т. 1. – С.268-271.- 

418с. 

https://www.donnu.ru/public/fa

cults/kaf/files/2022%20ДонНУ

%20Материалы%20конферен

ции%20Т.1.pdf 

3. Региональные тенденции 

гастрономического туризма 

//Всероссийская научно-

практическая конференция с 

международным участием 

«Современные проблемы и 

технологии в сфере туризма, 

сервиса и 

предпринимательства: 

российский и зарубежный 

опыт» 19-21 октября 2022 

года. Изд-во: ДВГУПС, 2022. 

– 0,4 п.л. 

4. Симуляционные 

технологии в подготовки 

специалистов индустрии 

гостеприимства //Научные 

исследования и разработки 

2023: гуманитарные и 

социальные науки: сборник 

материалов XVIII-ой 

международной очно-

заочной научно-

практической конференции, 

8 февраля, 2023 – Москва: 

Издательство НИЦ 

«Империя», 2023. – С.105-

107.- 111с.  

 

  

https://www.donnu.ru/public/facults/kaf/files/2022%20ДонНУ%20Материалы%20конференции%20Т.1.pdf
https://www.donnu.ru/public/facults/kaf/files/2022%20ДонНУ%20Материалы%20конференции%20Т.1.pdf
https://www.donnu.ru/public/facults/kaf/files/2022%20ДонНУ%20Материалы%20конференции%20Т.1.pdf
https://www.donnu.ru/public/facults/kaf/files/2022%20ДонНУ%20Материалы%20конференции%20Т.1.pdf


 

2.3. Сведения о научно-педагогических работниках организации, участвующих в реализации образовательной программы, и лицах, 

привлекаемых организацией к реализации образовательной программы на иных условиях, являющихся руководителями и (или) работниками 

иных организаций, осуществляющими трудовую деятельность в профессиональной сфере, соответствующей профессиональной 

деятельности, к которой готовятся выпускники (далее - специалисты-практики): 

 

N п/п Фамилия, имя, отчество (при 

наличии) специалиста-

практика 

Наименование организации, осуществляющей 

деятельность в профессиональной сфере, в 

которой работает специалист-практик по 

основному месту работы или на условиях 

внешнего штатного совместительства 

Занимаемая специалистом-практиком должность Период работы в 

организации, 

осуществляющей 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, 

соответствующей 

профессиональной 

деятельности, к 

которой готовится 

выпускник 

Общий трудовой 

стаж работы в 

организациях, 

осуществляющих 

деятельность в 

профессиональной 

сфере, 

соответствующей 

профессиональной 

деятельности, к 

которой готовится 

выпускник 

1 2 3 4 5 6 

1 Никитина Ирина Аркадьевна ООО «ЮНИКАСЕРТ» Генеральный директор 

 

 с 01.10.2008 г. по 

настоящее время 

14 лет 

2 Грицков Павел Михайлович Управление по физической культуре и спорту 

Тамбовской области 

 

Министерство по физической культуре и 

спорту Тамбовской области 

 

 

Заместитель начальника управления по физической 

культуре и спорту Тамбовской области 

 

и.о Министра по физической культуре и спорту 

Тамбовской области 

 

Министр спорта Тамбовской области 

с 08.09.2014 года  

по 10.01.2023 

 

с 10.01.2023 по 

03.05.2023 года 

 

с 03.05.2023 года 

по настоящее время 

 

8,5 

3 Шевяков Александр 

Юрьевич 

АНО «СТЭЛСИ» (Автономная 

некоммерческая организация 

«Специализированная творческая элитная 

лаборатория сервиса и искусства») 

Директор с 04.03.2010 г. по 

настоящее время 

13лет 

 

 



Раздел 3. Материально-технические условия реализации образовательной программы: 

 

№ 

п/п 

Наименование учебных предметов, 

курсов, дисциплин (модулей), практики, 

иных видов учебной деятельности, 

предусмотренных учебным планом 

образовательной программы 

 

Наименование помещений для проведения всех видов учебной деятельности, предусмотренной учебным 

планом, в том числе помещения для самостоятельной работы, с указанием перечня основного оборудования, 

учебно-наглядных пособий и используемого программного обеспечения 

Адрес (местоположение) 

помещений для проведения всех 

видов учебной деятельности, 

предусмотренной учебным 

планом (в случае реализации 

образовательной программы в 

сетевой форме дополнительно 

указывается наименование 

организации, с которой заключен 

договор) 

1 2 3 4 

1 Управление проектами: методы и 

технологии 

 

Технологии обслуживания в индустрии 

гостеприимства 

 

 

Аудитория №303 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая  - 1 шт. 

Стол ученический - 47 шт. 

Стол преподавателя - 1 шт. 

Стул преподавателя – 1 шт. 

Стул ученический - 1 шт. 

Скамья ученическая - 36 шт. 

Стол с трибуной - 1 шт. 

Проекционный экран - 1 шт. 

Проектор – 1 шт. 

Ноутбук – 1 шт. 

Учебно-наглядные пособия  

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

2 Иностранный язык в профессиональной 

сфере 

 

 

Аудитория № 303 а «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского 

типа, групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации»  

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая  - 1 шт. 

Стол ученический - 47 шт. 

Стол преподавателя - 1 шт. 

Стул преподавателя – 1 шт. 

Стул ученический - 75 шт. 

Скамья ученическая - 11 шт. 

Проекционный экран - 1 шт. 

Проектор – 1 шт. 



Учебно-наглядные пособия 

 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

3 Научно-исследовательский семинар 

 

Межкультурная коммуникация 

 

 

Аудитория № 304 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации 

Тамбовская область, г.Тамбов, 
ул.Советская, д.6 

 

Перечень основного оборудования: 

Стол ученический - 36 шт. 

Скамья ученическая - 36 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Проектор – 1 шт. 

Зеркало -1 

Учебно-наглядные пособия -0 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

4 Научно-исследовательский семинар 

 

 

Аудитория № 317 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации» - «Компьютерный класс» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6  



Организация предпринимательской 

деятельности на предприятии индустрии 

гостеприимств 

 

Стратегический анализ поведения 

потребителей на рынке услуг 

 

Технологии оказания и предоставления 

услуг в фитнес-центрах 

 

 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая – 1 шт. 

Стол компьютерный - 2 шт. 

Кресло – 17 шт. 

Стул ученический – 5 шт. 

Монитор – 16 шт. 

Компьютер (Системный блок, клавиатура, мышь) -16 шт. 

Экран проекционный -1 шт. 

Проектор – 1 шт. 

Стол преподавателя – 1 шт. 

Учебно-наглядные пособия. 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

5 Управление проектами: методы и 

технологии 

 

Инновационная деятельность в сервисе 

 

Образовательные технологии  и методы 

профессионального обучения в сервисе 

Аудитория № 318 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая – 1 шт. 

Стол ученический - 21 шт. 

Стол преподавателя – 1 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Учебно-наглядные пособия  

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

6 Организация предпринимательской 

деятельности на предприятии индустрии 

Аудитория № 372 Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 



гостеприимств 

 

Экономико-правовое обеспечение сервиса 

и туризма 

 

Стратегический анализ поведения 

потребителей на рынке услуг 

 

 

Перечень основного оборудования: 

Стол ученический - 14 шт. 

Стул ученическая – 24 шт. 

Доска меловая - 1 шт. 

Проекционный экран – 1шт. 

Проектор -1 шт. 

Стол преподавателя - 1 шт. 

Стул преподавателя - 1 шт. 

Проектор - 1 шт. 

Проекционный экран - 1 шт. 

Ноутбук – 1 шт. 
Лаборатория:-0 
Сейф -1 
Кассовый аппарат -1 
Телефон 10 
1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

 

ул.Советская, д.6  

 

7 Управление качеством, стандартизация и 

сертификация 

 

Стратегия и тактика поведения на рынке 

услуг 

 

Образовательные технологии и методы 

профессионального обучения в сервисе 

Аудитория № 376 Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая - 1 шт. 

Стол преподавателя – 1 шт. 

Стул преподавателя – 1 шт. 

Стол ученический - 7 шт. 

Стул ученический - 6 шт. 

Скамья ученическая - 4 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

8 Управление качеством, стандартизация и Аудитория №405 Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, Тамбовская область, г.Тамбов, 



сертификация 

 

Стратегия и тактика поведения на рынке 

услуг 

 

Технологии обслуживания в  

индустрии гостеприимства 

 

Технологии оказания и предоставления 

услуг в фитнес-центрах 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации ул.Советская, д.6 

Стол ученический – 9 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Стул ученический – 10 шт. 

Скамья ученическая -4 шт. 

Стол преподавателя – 1шт. 

Стул преподавателя – 1 шт. 

Доска меловая -1 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система Microsoft Windows XP SP3 

Операционная система "Альт Образование" 

Corel DRAW Graphics Suite X3 

Adobe Photoshop CS3 

1С:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

IBM SPSS Statistics 20 

Oracle VM VirtualBox 3.2.10 

LiteManager Pro – Server 

Skype 

Альт-Инвест Сум 

Statistica Base 10 for Windows RU 

9 Современные сервисные технологии в 

сфере обслуживания 

 

Инновационная деятельность в сервисе 

 

Сервис объектов профессиональной 

деятельности 

Аудитория №408 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая - 1 шт. 

Стол ученический - 7 шт. 

Стул ученический - 4 шт. 

Кафедра - 1 шт. 

Скамья ученическая - 4 шт. 

Стол преподавателя - 1 шт. 

Стул преподавателя - 1 шт. 

10 Менеджмент и маркетинг в индустрии 

гостеприимства и спортивно-

оздоровительных услуг 

 

Современные сервисные технологии в 

сфере обслуживания 

 

Прогнозирование и планирование в сфере 

гостиничных и спортивно-

оздоровительных услуг 

Аудитория № 412 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

Интерактивная доска - 1 шт. 

Доска меловая - 1 шт. 

Проектор - 1 шт. 

Ноутбук – 1 шт. 

Стул ученический - 35 шт. 

Парта аудиторная - 17 шт. 

Стол преподавателя - 1 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

KasperskyEndpointSecurityдлябизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 

yearEducationalRenewalLicence 

Операционнаясистема Microsoft Windows 10 

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187, 00 MB 11.0.08  

7-Zip 9.20  

MicrosoftOffice Профессиональный плюс 2007 

11 Стратегическое управление и 

проектирование в сфере сервиса 

 

Прогнозирование и планирование в сфере 

Аудитория №416 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» -  «Класс 

деловых игр» - Лаборатория по изучению экономических дисциплин 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

 



гостиничных и спортивно-

оздоровительных услуг 

 

Перечень основного оборудования: 

Доска меловая - 1 шт. 

Стол для заседаний (4 секции) - 1 шт. 

Кресло - 27 шт. 

Проектор - 1 шт. 

Проекционный экран - 1 шт. 

Колонки - 2 шт. 

Компьютер (монитор, системный блок, мышь, клавиатура) - 1 шт. 

Стул офисный – 2 шт. 

Кондиционер – 1 шт. 

Фотографии ученых – 2 шт. 

Выставочные шкафы-витрины со стеклом – 2 шт. 

Вешалка для одежды – 1 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

Kaspersky Endpoint Security для  бизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational 

Renewal Licence 

Операционная система Microsoft Windows 10 

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187, 00 MB 11.0.08  

7-Zip 9.20  

Microsoft Office Профессиональный плюс 2007 

12 Стратегическое управление и 

проектирование в сфере сервиса 

 

Прогнозирование и планирование в сфере 

гостиничных и спортивно-

оздоровительных услуг 

 

 

 

Выполнение и защита выпускной 

квалификационной работы 

Аудитория № 423 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

групповых и индивидуальных консультаций, текущего контроля и промежуточной аттестации» - Лаборатория 

«Центр стратегического прогнозирования социально-экономического развития и бизнес-аналитики 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.6 

Перечень основного оборудования: 

Стол преподавателя (4 секции) - 1 шт. 

Стол ученический - 18 шт. 

Стул ученический - 47 шт. 

Интерактивная доска - 1 шт. 

Проектор - 1 шт. 

Плазменная панель - 1 шт. 

Ноутбук - 1 шт. 

Кондиционер - 1 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Флипчарт – 1 шт. 

Компьютер (монитор, системный блок, мышь, клавиатура) с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную  среду организации– 7 шт. 

Принтер – 1 шт. 

Колонки – 2 шт. 

Урна для голосования – 1 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система «Альт Образование»  

Kaspersky Endpoint Security длябизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational 

Renewal Licence 

Adobe Photoshop CS3   

7-Zip 9.20  

1C:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ» 

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187,00 MB 11.0.08  

LiteManager Pro – Server  

CorelDRAW Graphics Suite X3 

Операционнаясистема Windows 10 

13 Иностранный язык в профессиональной Аудитория №504 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, Тамбовская область, г.Тамбов, 



сфере курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации» - «Лаборатория синхронного перевода» - Центр 

иностранных языков - Помещение для самостоятельной работы 

ул.Советская, д.181 

Перечень основного оборудования: 

Стол ученический - 19 шт. 

Кафедра на стойке - 1 шт. 

Доска аудиторная - 1 шт. 

Стол компьютерный - 9 шт. 

Стул ученический - 47 шт. 

Компьютер (монитор, системный блок, мышь, клавиатура) с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную  среду организации - 9 шт. 

Плазменная панель - 1 шт. 

Автоматизированный мультимедийный комплекс (синхронный перевод)  - 1 шт. 

Учебно-наглядные пособия 

 

Перечень программного обеспечения: 

Kaspersky Endpoint Security для  бизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational 

Renewal Licence  

LiteManager Pro – Server  

7-Zip 9.20  

Adobe Creative Suite 3 Web Standard Russian Version Win Educ  

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187,00 MB 11.0.08  

CorelDRAW Graphics Suite X3  

Microsoft Office Профессиональный плюс 2007 

QuarkXPress 7.2 - QMHCST-1100352031 

14 Иностранный язык в профессиональной 

сфере 

Аудитория №505 «Учебная аудитория для проведения занятий лекционного типа, занятий семинарского типа, 

курсового проектирования (выполнения курсовых работ), групповых и индивидуальных консультаций, 

текущего контроля и промежуточной аттестации» - Кабинет английского языка и культуры 

Тамбовская область, г.Тамбов, 

ул.Советская, д.181 

Перечень основного оборудования: 

Стол ученический - 17 шт.  

Стул ученический - 34 шт.  

Доска аудиторная - 1 шт. 

Стол компьютерный - 2 шт. 

Компьютер (монитор, системный блок, мышь, клавиатура) с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную  среду организации- 2 шт. 

Плазменная панель - 1 шт. 

Проектор - 1 шт. 

Интерактивная доска – 1 шт. 

Шкаф  - 2 шт. 

Учебно-методическая литература 

Художественная литература на иностранном языке 

Учебно-наглядные пособия 

Перечень программного обеспечения: 

Kaspersky Endpoint Security длябизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational 

Renewal Licence 

Операционнаясистема Microsoft Windows 10 

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187, 00 MB 11.0.08  

7-Zip 9.20  

MicrosoftOffice Профессиональный плюс 2007 

 

 

 



15 Ознакомительная практика 

Преддипломная практика 

Организационно-управленческая 

практика 

 

Договор №3629 о практической подготовке с ООО «Бюро путешествий и экскурсий «Джинтур» 92000, обл. Тамбовская,  

г. Тамбов, ул. Советская, 90/15, 

помещ. 28 

Договор №3545 от 29.09.2022 г. о практической подготовке с ООО «ИНГВАР» 393671, Тамбовская область, 

Жердевский р-н, г Жердевка, 

Октябрьская ул, д. 65д 

Договор №3629 от 15.03.2022 о практической подготовке с  ООО «Ромб»  392008, Тамбовская область, г. 

Тамбов, ул. Советская, д. 164/89 

Договор о практической подготовки №3411 от 18.01.2022 ООО «Дебют» 392000, г. Тамбов, ул. Советская, 

д. 79. 

Договор о практической подготовки №3410 от 18.01.20222 ООО «Аквамарин» 392000, г. Тамбов, бульвар 

Энтузиастов, 30А. 

Договор о практической подготовки №3419 от 14.02.2022 «Лайт»  «гостиница Галерея»  392000, г. Тамбов, ул. М. 

Горького, 17/129. 

 Помещения для самостоятельной работы 

16 Для всех учебных предметов, курсов, 

дисциплин (модулей), практики, иных 

видов учебной деятельности, 

предусмотренных учебным планом 

образовательной программы 

Аудитория №320 «Помещение для самостоятельных занятий» - Компьютерный класс Тамбовская область, 

г. Тамбов, ул. Советская, д.6 Перечень основного оборудования: 

Доска меловая - 1 шт. 

Стол компьютерный - 17 шт. 

Стул ученический - 38 шт. 

Компьютер (монитор, системный блок, мышь, клавиатура) с возможностью подключения к сети «Интернет» и 

обеспечением доступа в электронную информационно-образовательную  среду организации- 15 шт. 

Кафедра – 1 шт. 

Стол ученический – 6 шт. 

Стол преподавателя – 1 шт. 

Перечень программного обеспечения: 

Операционная система MicrosoftWindows XP SP3  

Операционная система «Альт Образование»  

Kaspersky Endpoint Security длябизнеса – Стандартный Russian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational 

Renewal Licence 

Corel DRAW Graphics Suite X3  

Adobe Photoshop CS3   

7-Zip 9.20  

1C:Предприятие 8.2 (8.2.18.61) учебная 

Электронный периодический справочник «Система ГАРАНТ»  

IBM SPSS Statistics 20  

Oracle VM VirtualBox 3.2.10  

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187,00 MB 11.0.08  

LiteManager Pro – Server  

Skype   

Альт-ИнвестСумм 

Statistica Base 10 for Windows RU  

ABBYY FineReader 8.0 Corporate Edition Volume License Per Seat  

КонсультантПлюс 

Помещения для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования 

17 Для всех учебных предметов, курсов, Аудитория №305 «Помещение для хранения и профилактического обслуживания учебного оборудования» Тамбовская область,  



дисциплин (модулей), практики, иных 

видов учебной деятельности, 

предусмотренных учебным планом 

образовательной программы 

Перечень основного оборудования: 

Стол ученический - 1 шт. 

Скамья ученическая - 2 шт. 

Стул офисный - 2 шт. 

Металлический сейф – 2 шт. 

Стол компьютерный – 2 шт. 

Ноутбук с возможностью подключения к сети «Интернет» и обеспечением доступа в электронную 

информационно-образовательную  среду организации– 1 шт. 

Учебно-наглядные пособия 

Перечень программного обеспечения: 

Kaspersky Endpoint Security для бизнеса – СтандартныйRussian Edition. 1500-2499 Node 1 year Educational 

Renewal Licence 

Операционная система Microsoft Windows 10 

Adobe Reader XI (11.0.08) - Russian Adobe Systems Incorporated 10.11.2014 187, 00 MB 11.0.08  

7-Zip 9.20  

Microsoft Office Профессиональный плюс 2007 

г. Тамбов, ул. Советская, д.6 

 



Раздел  4. Оценка качества образовательного процесса участниками образовательных отношений 

(обучающиеся, выпускники, работодатели, профессорско-преподавательский состав) 

Локальный нормативный правовой акт о внутренней системе оценки качества 

образовательной деятельности в образовательной организации - Положение о внутренней системе 

оценки качества образования в ФГБОУ ВО «Тамбовский государственный университет имени 

Г.Р.Державина»(pologenie_2023.pdf (tsutmb.ru)) 

 

4.1 Информация о результатах опросов работодателей и (или) их объединений, иных юридических и 

(или) физических лиц об удовлетворенности качеством образования по образовательной программы  

В соответствии с Положением о системе внутренней оценки качества образования в весеннем 

семестре 2022/2023 уч. года было проведено анкетирование работодателей-практиков 

образовательной программы 43.04.01 - Сервис (Сервис индустрии гостеприимства и спортивно-

оздоровительных услуг)ТГУ им. Г.Р. Державина об удовлетворенности образовательной 

деятельностью. 

Представители организаций оценили уровень подготовки обучающихся как 

удовлетворительный, высоко отметив актуальность теоретических знаний и готовность к быстрому 

реагированию в нестандартных ситуациях. 

 
Рисунок 1 – Уровень удовлетворенности уровнем подготовки обучающихся 

 

В целом, работодатели-практики удовлетворены коммуникативными качествами 

обучающихся. Особенно отмечены умения соблюдать субординацию, налаживать контакты с 

коллективом, грамотное поведение в конфликтных ситуациях. 

 
Рисунок 2 – Уровень удовлетворенности коммуникативными качествами обучающихся 

 

Более высокие оценки обучающиеся получили при оценке их дисциплинированности в 

профессиональной деятельности. 
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https://tsutmb.ru/files/www/obychenie/ocenka/pologenie_2023.pdf


 
Рисунок 3 – Оценка удовлетворенности дисциплиной обучающихся 

 

Работодатели практики в своих ответах отметили достаточно высокий уровень 

исполнительности обучающихся. 

 
Рисунок 4 – Оценка удовлетворенности исполнительностью обучающихся 

 

По данным анкетирования респонденты удовлетворены способностью обучающихся к 

самообразованию. 

 
Рисунок 5 – Оценка удовлетворенности способностью обучающихся к самообразованию 

 

Результаты опроса свидетельствуют об удовлетворенности теоретической подготовкой 

обучающихся и готовности работодателей к дальнейшему сотрудничеству в части реализации 

практико-ориентированной подготовки студентов. 

 

4.2 Информация о результатах опросов педагогических работников профессиональной организации 

об удовлетворенности условиями и организацией образовательной деятельности в рамках 

реализации образовательной программы  
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В соответствии с Положением о системе внутренней оценки качества образования в весеннем 

семестре 2022/2023 уч.года было проведено анкетирование педагогических работников ТГУ им. Г.Р. 

Державина, участвующих в реализации образовательной программы 43.04.01 - Сервис (Сервис 

индустрии гостеприимства и спортивно-оздоровительных услуг)об удовлетворенности 

образовательной деятельностью. 

В анкетировании приняло участие более 90% преподавателей университета, участвующих в 

реализации образовательной программы. 

По результатам анкетирования все респонденты указали на высокую степень 

удовлетворенности работой в ТГУ им. Г.Р. Державина по различным параметрам: 

 
Рисунок 6 – Оценка удовлетворенности работой в ТГУ им. Г.Р. Державина 

 

В целом, преподаватели удовлетворены условиями труда, возможностью повышения 

квалификации и совмещения преподавательской и научной деятельности. Такие высокие показатели 

имеет социальная инфраструктура вуза: 

 
Рисунок 7 – Оценка доступности социальной инфраструктуры  ТГУ им. Г.Р. Державина 

 

Преподаватели высоко оценивают сложившуюся корпоративную культуру в ТГУ им. Г.Р 

Державина, которая способствуют обеспечению высокого качества подготовки специалистов и 

созданию позитивного имиджа Университета: 
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Рисунок 8 – Оценка удовлетворенности корпоративной культурой 

 

 
Рисунок 9 – Распределение ответов на вопрос «К кому Вы чаще обращаетесь для решения 

проблем, связанных с профессиональной деятельностью в Университете?» 

 

Большая часть преподавателей считают, что в Университете есть всё необходимое для 

качественной работы. Остальные указывают на неудовлетворенность различными техническими 

аспектами. Следует отметить желание преподавателей увеличить объем часов по преподаваемым 

дисциплинам, с целью повышения качества подготовки специалистов. 

В целом, преподаватели отмечают целый ряд профессиональных позиций, по которым их 

привлекает работа в ТГУ им. Г.Р. Державина:  
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Рисунок 10 – Распределение ответов на вопрос «Оцените, насколько Вы удовлетворены 

различными аспектами Вашей работы в Державинском университете» 

 

Полученные результаты, указывающие на удовлетворенность преподавателей, участвующих в 

реализации образовательной программы, отношениями с коллегами, содержанием труда, 

возможностью профессионального и карьерного роста, позволяют сделать вывод о том, что в 

Университете созданы условия для эффективной деятельности и развития личности работников в 

рамках их профессиональной сферы. 

 

4.3 Информация о результатах опросов обучающихся профессиональной организации об 

удовлетворенности условиями, содержанием, организацией и качеством образовательного процесса в 

целом и отдельных дисциплин (модулей) и практик в рамках реализации образовательной 

программы  

В соответствии с Положением о системе внутренней оценки качества образования в 2022/2023 

уч.году было проведено анкетирование обучающихся образовательной программы 43.04.01 - Сервис 

(Сервис индустрии гостеприимства и спортивно-оздоровительных услуг)ТГУ им. Г.Р. 

Державина об удовлетворенности образовательной деятельностью. 

В ходе исследования было опрошено 98% обучающихся образовательной программы. 
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Для обучающихся с момента подачи документов для поступления на образовательную 

программу создана комфортная среда, что отмечено в их оценках удовлетворенности работой 

сотрудников приемной комиссии при поступлении в Университет: 

 
Рисунок 11 – Распределение ответов на вопрос «Насколько Вы удовлетворены работой сотрудников 

приемной комиссии при поступлении в Университет?» 

 

Обучающиеся в своих ответах показали высокую степень удовлетворенности выбором 

образовательной программы: 

 
Рисунок 12 – Оценка удовлетворенности обучающихся выбором направлением подготовки 

 

84,7% обучающихся оценили образовательную программу как оптимальную (количество 

дисциплин и их содержание достаточно для последующей эффективной работы). 

В своих ответах на вопросы обучающиеся показали высокий уровень адаптации к учебному 

процессу Университета: 

 
Рисунок 13 – Оценка обучающимися утверждений об учебе в Университете 

 

В целом, студенты удовлетворены инфраструктурой учебного процесса и внеучебной 

деятельности.  
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Рисунок 14 – Распределение ответов на вопрос «Удовлетворены ли Вы доброжелательностью и 

вежливостью сотрудников кафедр и учебно-вспомогательного персонала?» 

 

 
Рисунок 15 – Распределение ответов на вопрос «За время учебы обращались ли Вы в Студенческий 

МФЦ? Если ДА, то удовлетворены ли Вы доброжелательностью и вежливостью его сотрудников?» 

 

 
Рисунок 16 – Распределение ответов на вопрос «Удовлетворены ли Вы материально-технической 

обеспеченностью  учебного процесса?» 

 

 
Рисунок 17 – Распределение ответов на вопрос «Оцените работу социально-бытовой 

инфраструктуры Университета» 

 

Обучающиеся высоко оценили активность сотрудников кафедры (заведующий, лаборант, 

преподаватели) по различным направлениям деятельности: 
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Рисунок 18 – Распределение ответов на вопрос «Оцените, насколько сотрудники кафедры 

(заведующий, лаборант, преподаватели) включены во взаимодействие со студенческой группой» 

 

Обучающиеся чувствуют себя в Университете комфортно. Они удовлетворены 

взаимоотношениями в группе – 92,3%.  

 
Рисунок 19 – Распределение ответов на вопрос «Оцените, пожалуйста, как проявляются 

перечисленные особенности взаимоотношений в вашей учебной группе» 

 

Обучающиеся удовлетворены доступностью получения информации об образовательной 

организации: 69,2% - «полностью удовлетворен», 30,8% - «скорее удовлетворен».  
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Рисунок 20 – Распределение ответов на вопрос «Какие электронные инструменты, по Вашему 

мнению, эффективны при взаимодействии преподавателей со студентами?» 

 

Респонденты отметили, что не сталкивались с проявлением коррупции в Университете (среди 

руководящего состава, профессорско-преподавательского состава и др.).  

Обещающиеся высоко оценили качество преподавания: 

 
Рисунок 21 – Распределение ответов на вопрос «Какие из нижеперечисленных характеристик 

соответствуют отношениям, сложившимся между преподавателями и студентами в Державинском 

университете?» 

 

98,3% обучающихся посоветовали бы ТГУ имени Г.Р. Державина родственникам и знакомым 

для обучения. И сами респонденты в большинстве своем собираются продолжить обучение в ТГУ 

имени Г.Р. Державина 

 

Таким образом, анализ данных анкетирования позволяет сделать вывод, что обучающиеся в 

целом удовлетворены условиями и качеством учебного процесса и внеучебной деятельности.  
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