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Основные цели Университета в области 
информатизации 2017-2018 г.г.:  

повышение качества и доступности образования для студентов 
Университета и развитие новых форм образовательных услуг за 
счет использования информационно-коммуникационных 
технологий;  

повышение эффективности и прозрачности процессов 
управления, улучшение качества информационных сервисов и их 
доступности для пользователей; 

повышение экономической эффективности применения 
информационных технологий и снижение совокупной стоимости 
владения ИТ-ресурсами. 



Основные результаты деятельности в области информатизации за 2017 – 2018 г.г. 

Переход на новую 
версию 1С: 

Университет ПРОФ 

Внедрен модуль 1С: 
Приемная комиссия 

Внедрение 
автоматизированной 

системы 
распознавания 

экзаменационных 
ведомостей 

Проведен 1 этап 
синхронизации систем 

1С:Университет  и 
1С:БГУ 

Разработано 
мобильное 

приложение «Мой 
ТГУ» на платформах 

IOS и Android 

Модернизирован 
Личный кабинет 
обучающегося с 

внедрением системы 
авторизации по 

номеру телефона 

Осуществлен полный 
переход от системы 
АСУ «Университет» с 
переносом данных 

Автоматизация и информатизация деятельности 



Основные результаты деятельности в области информатизации за 2017 – 2018 г.г. 

Приобретено более 500 
единиц компьютерной 

техники; 

Обновлен парк 
серверного 

оборудования; 

Осуществлен первый 
этап перехода на 

облачную IP-
телефонию; 

Осуществлен первый 
этап перехода на 

сервисную модель 
печати; 

Осуществлен первый 
этап перехода на 

аутсорсинговую модель 
системного 

администрирования 

Осуществлен первый 
этап модернизации 

системы защиты 
информации и 

антивирусной защиты 

Произведен 
технический аудит 
компьютерной и 
организационной 

техники. Проведена 
стандартизация 

Смонтировано более 500 
единиц видеокамер 

Развитие материально-технической оснащенности 



Основные результаты деятельности в области информатизации за 2017 – 2018 г.г. 

Разработана и внедрена 
Служба удаленной 

технической поддержки 
университета (номер 

6000) на 1557 
компьютерах 

Внедрена система СМС-
оповещения сотрудников 

и обучающихся 
Университета 

Создан и внедрен 
Многофункциональный 

центр Университета 

Создан и внедрен 
Контакт-центр 
Университета 

 Разработано и внедрено 
две программы 
дистанционного 
практикума для 

студентов (иностранный 
язык и русский язык как 

иностранный) 

Разработана и 
реализована программа 

бакалавриата в 
дистанционном формате 
(контингет студентов ) 

Внедрение инфраструктурных и образовательных сервисов Университета 



Цель в области информатизации 2019-2020 г.г.:  
Создать ИТ-инфраструктуру и сервисы, способные 
обеспечить выполнение стратегии развития 
университета 

100% студентов обучаются с использованием электронных 
образовательных технологий 

100% сотрудников и студентов используют современные 
электронные технологии в образовательном и научном процессе, а 
также в повседневной жизни 

Централизованная ИТ-инфраструктура, функционирующая в 
режиме 24/7 

Интегрированная модель управления данными, коммуникациями, 
производительностью и безопасностью ИТ 

Система мониторинга и прогнозирования показателей 
функционирования и развития Университета 



Процессы Университета как объекты информатизации 



Архитектура АСУ Адаптивная архитектура SOA 



Направления деятельности в области автоматизации на 2019 – 2020 г.г. 

Внедрение системы 
электронного 

документооборота 

Внедрение продукта 1С: ITIL 

Внедрение 
автоматизированной системы 
управления имущественным 

комплексом 

Внедрение модуля 
автоматизированного 

составления расписания 

Полная синхронизация всех 
информационных систем 

Университета 

Внедрения системы 
управленческого учета и 

аналитики 

Переработка Личного 
кабинета сотрудника и 

студента в системе Moodle с 
авторизацией через портал 

ЕСИА 

Автоматизация службы 
учебно-методических отделов 

Переход на новую модель 
функционирования 

информационных систем: от 
архитектуры АСУ к 

адаптивной архитектуре SOA 



Основные уровни ИТ обеспечения 



Основные проблемы аппаратной инфраструктуры:  

Техническое обеспечение подразделений ведется хаотично, 
имеется значительная разрозненность представленных видов 
компьютерной и организационной техники; 

Значительное физическое, моральное и материальное 
устаревание, что означает необходимость разработки планов 
технического перевооружения; 

Значительное разнообразие различных наименований 
организационной техники и «невообразимое» количество 
различных моделей картриджей; 

Отсутствие нормативов положенности, что усложняет 
материально-технический учет и планирование. 



Основные виды средств вычислительной техники 



Модернизация компьютерных классов 

По техническому оснащению и в соответствии с требованиям ФГОС, 
компьютерные классы будут унифицированы и разделены на 3 группы: 

1. для освоения стандартных дисциплин; 

2. для освоения дисциплин, требующих значительные вычислительные 
мощности; 

3. для освоения дисциплин, требующих значительные графические мощности. 

Суммарное количество компьютерных классов будет сокращено.  

В классах будут преподаваться дисциплины исключительно требующие ИВТ.  

Классы будут организованы по островному принципу и оборудованы СКУД.  



По техническому оснащению и в соответствии с требованиям ФГОС, 
мультимедийные аудитории будут унифицированы и разделены на 3 группы: 

1. количество посадочных мест слушателей до 50 чел.; 

2. количество посадочных мест слушателей от 50 до 100 чел.; 

3. количество посадочных мест слушателей от 100 до 500 чел.. 

Каждое рабочее место преподавателя/тьютора будет оснащено системой 
дистанционного управления и контроля за мультимедийным и 
вспомогательным оборудованием 

Модернизация мультимедийных аудиторий 



Направления деятельности в области МТО информатизации на 2019 – 2020 г.г. 

Обновление не менее чем 25% 
устаревшего парка 

компьютерной техники; 

Полное обновление парка 
серверного оборудования; 

Локализация на площадке 
ПАО «Ростелеком» 

корпоративного ЦОД и 
создание кластера серверов 
на системе виртуализации 

Proxmox; 

Переход на новую 
архитектуру телефонии на 
базе корпоративной АТС и 
облачной IP-платформы 

Переход на новую 
архитектуру  корпоративной 
печати на базе имеющихся 

устройств печати и 
аутсорсингового принт-

сервиса 

Модернизация корпоративной 
локальной вычислительной 

сети Университета с 
созданием резервной линии 

связи, а также 
модернизацией 

коммутационных сетей в 
корпусах и общежитиях 

университета 

Переход на новую модель 
компьютерных классов 

Реализация проекта 
оснащения учебных корпусов 
и общежитий университета  

СКУД нового поколения 

Модернизация и развитие 
системы видеонаблюдения 

университета 



Выдача всех видов 

справок обучающимся, 

в том числе 

оформление обходных 

листов 

Оформление и выдача 

интегрированного 

студенческого билета, 

в т.ч. 

фотографирование 

Заключение договоров/ 

дополнительных 

соглашений на оказание 

образовательных услуг  

Создание на базе 

МФЦ 

удостоверяющего 

центра сервиса 

Госуслуги 

Полноценный 

контакт-центр для 

входящих/исходящих 

звонков, SMS, 

WatsUp, Viber, 

Telegram 

Оплата услуг 

университета 

Развитие сервисов Многофункционального центра в 2019 году 



Направления деятельности в области информатизации за 2019 – 2020 г.г. 

Увеличение охвата Служба 
удаленной технической 

поддержки на все компьютеры 
университета и внедрение 

удаленной системы 
автоматизированного 

мониторинга состояния техники 
и регистрации инцидентов 

Расширение функционала 
Службы удаленной технической 

поддержки университета 
(удаленное обслуживание 

пользователей систем 
автоматического управления на 

базе 1С и Moodle) 

Создание корпоративного 
портала, содержащего архив 
внутренних корпоративных 

документов 

Разработка и реализация 
программ повышения 

квалификации и 
профессиональной 
переподготовки в 

дистанционном формате 

Создание первого 
университетского МООК 

Расширение практики 
применения дистанционных 

практикумов 

Расширение функционала 
Студенческий 

многофункциональный центра 

Создание в каждом корпусе 
университета Центра изучения 

иностранных языков и 
оснащение их 

специализированным 
оборудованием 



Структура службы проректора по информатизации 

Проректор по информатизации и 
инновационному развитию 

Управление 
информационно-

технического обеспечения 

Управление 
организационно-

распорядительной 
деятельности 

Управление организационно-
методического обеспечения 

информатизации 
образовательной деятельности 

2017 год 

Проректор по информатизации и 
инновационному развитию 

Управление информационно-
технического обеспечения 

2.0 

Управление разработки 
и поддержки 

информационных систем 

Управление организационно-
методического обеспечения 

информатизации 
образовательной деятельности 

2019 год 

Университетский МФЦ 
Центр профессионального 

роста 



С уважением, 

 

Проректор по информатизации и 

инновационному развитию  

П.С. Моисеев 

orgwork@tsutmb.ru 

тел. 0157 

Спасибо за внимание! 

mailto:orgwork@tsutmb.ru

