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MexnyHapomHas opranu3aius o crangaptusanuu (mamee — MCO), oObequHuB
TEOpUHU KJIACCUKOB MEHEIKMEHTAa U MUPOBOM YIPaBICHUECKUN OMBIT JUIUPYIOLINX
OpEeNnpusITHiA W OpraHu3aluid, B TOCIETHUE AeCATUIIeTHs pa3paboTana Oojee
JeCsiITKa CTaHJApPTOB Ha Pa3IMYHbIC CHECIMATU3UPOBAHHBIE CHCTEMbl MEHEKMEHTa
(mamee — CM). llepBpiMH pa3paOOTaHHBIMU MEXAYHApPOIHbIMU cTaHaapTamu CM
SABJISUIUCh CTAHJIAPThl HA CHUCTEMBbl MEHEIKMEHTa KaudecTBa. Bceien 3a HumH
pa3paboTaHbl CTaHIAApThl HA CHUCTEMbl MEHEIKMEHTa B O00JacTH SKOJOTHUH,
MH(POPMAIIMOHHON 0e30macHOCTH, O€30IaCHOCTU TpyJa U OXpaHbl 3/10pOBbS U
IpyTHeE.

OpHol M3 MOCHEAHUX CTaHAAPTU3UPOBAHHBIX CUCTEM MEHEIKMEHTA SIBJISICTCS
CHUCTEMa MEHE/DKMEHTa JOKYMEHTOB (B JaJbHEWILIEM HCIOIb3YEM PYCCKOS3bIYHBIN
TEPMUH — CHUCTeMa YyIpaBieHus JokymeHTamu (naiee — CVY]I), cormacHo
I'OCT P UCO 30300-2015 «HMudopmarus u qokymeHnrtaius. CUCTEMBI YIIpaBJICHUS
nokyMeHTaMu. OCHOBHEBIE ITOJIOKEHUS U CIIOBApPbY).

HcTopust MeXTyHapOIHOHN CTaHAapTU3alMU B cpepe yrnpaBieHUS TOKYMEHTaMU
Hayamach co crangapta 1SO 15489-1:2001 (B Poccum I'OCT P MCO 15489-1-2007
«YmpaBienue gokymeHTamu. OOmme TpeOoBaHUS YTpaBieHHE IOKyMEHTAMHU.
OoOmme TpeboBaHus»). JlaHHBIN CTaHAAPT B OOJIBIICH CTENEHH ObLT OPUEHTHPOBAH
Ha CIEIUATNCTOB B 00JACTH YIpaBlIeHUs TOKyMeHTaMu U uHdopmarmeit. OnHako oH
coJiepkaj U PEKOMEHJalluH N0 MPOEKTUPOBaHuIo U BHeApeHuto CY /], Bkirodaromume
aHaJIM3 HOPMATUBHOW  cpeabl opraHusanuu  (pasgen 5), TMOJoXKeHus 00
OTBETCTBCHHOCTH W TIOJIMTHKE B 00JACTH yMpaBiCHUs TOKyMeHTamu (pasjen 6),
JTOKYMEHTHUPOBAHUHU TPOIIECCOB YIIpaBieHUs: JokyMeHTamu (1. 9.10), MOHUTOpPUHTE U
aymute CY]l (pazmen 10). B cranmapTe ObUIM JTOCTATOYHO MOJPOOHO OIPEICICHBI
XapaKTEPUCTHKH JOKyMeHTa (I1. 7.2) U CUCTEMbI YIpaBicHHs AOKyMeHTamu (1. 8.2),
OTMMUCaHbl TMPOLECCHl yIpaBlieHUs JOKyMeHTamMu (paszznen 9) U MeTOHOJOTHUS
npoektupoBanus u  BHeapenus CYJ[ (m. 8.4). Cranmapr [SO 15489-1:2001
IpeayCMaTpUBAI TAK)KE U OLIEHKY PUCKOB (TIOHSATHE «PUCK» B PA3TUIHOM KOHTEKCTE
yIoTpeOsieTcsl B CTaHAapTe CeMb pa3), M JTOJTOCPOUYHYIO MPOTpaMMy OOydeHHUsS B
oOJiacTH ynpasieHus JokyMeHTamu (pazaen 11). [1]

B cdepe ynpapieHus: TokyMeHTaIMel TaHHBIA CTaHIApPT UMEJI HE MEHEE Ba)KHOE
u peBomormonHoe 3Hadenne, yeM 1SO 9001 B cepe ynpasieHuss kauecTBoM, a o0
HEKOTOPBIM acrmekTaM u omepexan ero Bepcuto 2001 roma. Takum ob6paszowm,
OTCYTCTBUE B HAMMEHOBAaHWHU CTaHJAapTa KIIOUEBOrO0 «Management systems» He
MOMEIIAN0 ClenraInucTaM B cepe TOKyMEHTAUHOHHOTO OOECHeueHusl YIpaBlIeHUs
(manee — JIOY), BHEIPSAIONIMM €0 B OpraHU3alusix, pacCMaTpuBaTh €ro B TOM YHCIIE
U B 3TOM Ka4yecTBe.
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Yepes 5 ner pexomermammu [SO 15489-1:2001 ObutH TOTIOTHEHB! MPUHIIUTIAMHA
yIOPaBJICHUS] METAJAHHBIMU JTOKYMEHTOB, JIs MOAJAEPK KU JEJIOBBIX MPOLIECCOB U
IPOLIECCOB  yMpaBJICHUs] JTIOKyMeHTaMu, conepxkamumucs B SO 23081-1:2006
(B Poccun T'OCT P UCO 23081-1-2008 «IIpouecchl ympaBieHUs JAOKYMEHTAMH.
Metanannabie g gokymMeHToB. Yacteh 1. [lpunnmmei»y). HelHe ero 3ameHum
ISO 23081-1:2017.

A eme uepes 2roma B jomonHeHue k 1. 8.4 1SO 15489-1:2001 B kauectBe
texHuueckoro otuera 6su1 mpuHAT ISO/TR 26122:2008 (B Poccuun 'OCT P 55681
2013 «Mudopmanus 1 gfoKyMeHTaIMs. AHAIU3 MPOLIECCOB pabOThI C TOYKU 3PEHUS
yOpaBlIeHUS JOKYMEHTaMH»), COAEpX AUl METOJOJIOTHIO aHajiu3a pabouyux
(1e7OBBIX) MPOIIECCOB OpraHU3allid, B MHTEpEcax YIpPaBJICHUS AOKYMEHTaMHU U C
IIEJIBIO TTOBBINICHHS KAYECTBA UX JOKYMEHTHPOBAHMS.

TpebGoBanusi K ympaBIEHUIO JOKYMEHTaMH, COJEp>KaIlrecs B MPUHUMAEMBIX
texuuueckumu komureraMmu MCO cranmaprax Ha CM (a 3TOT OJIOK BXOAUT B
CTPYKTYpYy JIOOOTO M3 O3THUX CTAaHJIApPTOB), HE BCErjAa SBISUIUCH TMOJHBIMH U
COOTBETCTBOBAJIM HOpMaM  JIEJONPOU3BOACTBA. [l  obecnedeHUs:  €IUHBIX
TpeOOBaHMI K YNPABICHUIO JOKYMEHTaAaMH B MEXIYHApPOJHBIX CTaHIAPTaX B pycie
ISO 15489-1:2001, 6bt1 npunst 1SO 22310:2006 (B Poccuun 'OCT P NUCO 22310—
2009 «Uudopmanms u gokymeHTamus. PykoBOACTBO miig  pa3pabOTYHKOB
CTaHJapTOB, YCTAHABIMBAIOIIMX TPEOOBAHMS K YIIPABJICHUIO JOKYMEHTAMUY).

C ocenn 2007 r. ISO/TC 46 «Mudopmarus u JOKyMEHTaNHs» Bedach padboTa 1mo
pa3paboTke B cdepe ymnpaBiaeHus IokymMeHTamMu ctanaaptoB ISO cepum 30300
«management systems for records». /I[Ba nepBrix crannapra Ha CY /] ObLIM NPUHSATHI
B 2011 r. B Poccum amantupoBan Ttonpko oaumH — ['OCT P MCO 30300-2015.
Cranpmapt [1SO 30301:2011 Tompko B 2018 1. mpuast B Poccum B KaudecTBe
HalMOHANIbHOTO («HemopasymeHue» BHeceHHOe TK 076 «Cucrembl KauecTBa» M
yTBepxAeHHOE B 2014 1. Mbl He yunThiBaeM). Ero mpoekT, pa3MenIeHHbIN Ha cailTe
BHUNIA B 2016 1., momyunn odunmaneubiii craryc 30.01.2018 B kaudectBe
I'OCT P 7.0.101-2018 «Uudopmanus u mgoxkymeHtarus. CUCTEMBbI yIpPaBICHUS
nokymeHntamu. TpeboBanus» u BBoautTces B jerictue 30.01.18 [2]. D10 B TO Bpems
kak, Ha MapT 2018 r. yxe roroB nepecmoTpernsiii mpoekt 1ISO/DIS 30301. [5]

ISO 30301:2011 ycranaBiamBaeT METOAMKY CHCTEMHOTO TOJX0/1a K CO3JaHUIO U
YIOPaBIEHUIO TOKYMEHTaMH, COOTBETCTBYIOIIYIO IIENISIM M CTPATETUH OpPTraHU3alud U
COJICPKUT PYKOBOACTBO IO COOTBETCTBYIOIIEMY YIPABICHUIO TOKYMEHTAMH U
JOKYMEHTUPOBaHHOU uH(popmarmeit B Apyrux CM.

Cranpapr MCO 30301:2011 Obu1  mepBbIM ~ MPUHATBIM  CTaHIAPTOM,
COOTBETCTBYIOIIUM CTPYKTYpPE BBICOKOTO YpOBHsI Jisi cTaHiaapToB Ha CM, B OCHOBE
kotopoil nexutr uukia PDCA, mporeccHbli MOAXOJ M MEHEIKMEHT PHUCKOB I10
I1ISO 31000:2009 (B Poccuum T'OCT P UCO 31000-2010 «MeHemKMEHT pHCKa.
[IpuHIIUTIBI U PYKOBOJCTBO»). METOMBI aHaNM3a, UCIOJIb3yeMbIC JIJISi BBISBICHHS
PUCKOB M TIOTCHITMAIBHBIX TMOCJIEICTBUM HEOIArOMPUATHBIX COOBITHH, CBSI3aHHBIX C
JIOKYMEHTHBIMH TIPOIIECCAMU M CUCTEMaMU, a TaK)Ke PEKOMEHIAIINH 10 MPOBEJCHUIO
OIIEHKM pPHUCKOB, ObUIM BKJIIOYEeHBI B TexHudeckuil oruer [SO/TR 18128:2014
(B Poccun I'OCT P 57551-2017 «Uudopmarusa u goxkymenrtarusi. OrieHKa PUCKOB
JUISL JOKYMEHTHBIX MPOIIECCOB U CUCTEM).



Craagapt 1SO 15489-1:2001 Obut Takke Cephe3HO TMepepadOTaH W COTIACOBAH
co cranmapramu ISO 30300:2011 u ISO 30301:2011 (pabGoTta Ham HOBOM Bepcueit
2016 roga mpoaoipkanach MOATUX 4 Toja) M COASPNKUT KOHIEMIIMU W MPUHITUIIBI,
KacaromMecss JOKYMEHTOB, HX METaJaHHbIX, JTOKYMEHTHBIX CHCTEM; PEryJsipHO
NPOBOJUMBIX aHalM3a YCJIOBUH JEJNOBOM JEATEIBHOCTH U HJACHTU(DUKAIUU
TpeOOBaHMII K JOKyMEHTaMm; TMPOIECCOB CO3/aHMs, 3axBaTa M YIPaBICHUS
JOKyMEHTaMu; Mep U CpEACTB KOHTpoJsi W ynpasieHus umu. [SO 15489-1:2016
BMecte co cranpapramu cepurd [SO 30300 moanep:KuMBaeT BHEAPEHHE MOAXOAA K
MOJTHOMACITA0OHOMY yIIpaBJieHUI0 WHGOPMAIME W YIPaBICHUIO JIOKYMEHTAMH,
KOTOpbIK  cornacyercs «OOMmMENnpuHSATEIMU — TMPUHIAIIAMEA  JIEJIOMPON3BOCTBAY
accoruaiui ARMA International. [3]

PaGoter mo crammaptm3anuu CY]J] mpomomkatorcs. B Hacrosmiee Bpems
pa3pabatsiBaetcsi ISO/DTR 21965 «Wudopmanus U nOKyMeHTauus. YIpaBieHUE
JOKyMEHTaMHd B paMKax  KOPIOPAaTUBHOM  apXUTEKTYpb»,  MNPUMEHEHHE
PEKOMEHJAIMii  KOTOPOTO TO3BOJMT BHEJIPUTh B OpraHU3alldd YIpaBJICHUE
JOKyMEHTaMHU YK€ Ha CTaJud TMPOEKTUPOBAHUSA KOPIOPATUBHON apXUTEKTYPHI
OpraHU3aIluK U CTPATETUYECCKOTO IIaHUPOBaHuUs. [4]
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