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1. Цели и задачи дисциплины
1.1 Цель дисциплины – формирование компетенций:
УК-5  Способен  анализировать  и  учитывать  разнообразие  культур  в  процессе  межкультурного
взаимодействия

1.2  Типы  задач  профессиональной  деятельности,  к  которым  готовятся  обучающиеся  в  рамках
освоения дисциплины:

- научно-исследовательский
- организационно-управленческий

1.3  Дисциплина  ориентирована  на  подготовку  обучающихся  к  профессиональной  деятельности  в
сферах:  16  Строительство  и  жилищно-коммунальное  хозяйство  (в  сферах:  сбора,  переработки,
утилизации  и  хранения  отходов  производства;  обеспечения  экологически  и
санитарно-эпидемиологически безопасного обращения с отходами производства и потребления), 26
Химическое,  химико-технологическое  производство  (в  сферах:  производства  неорганических
веществ;  производства  продуктов  основного  и  тонкого  органического  синтеза;  производства
продуктов переработки нефти, газа и твердого топлива; производства полимерных материалов, лаков
и  красок;  производства  энергонасыщенных  материалов;  производства  лекарственных  препаратов;
производства  строительных  материалов,  стекла,  стеклокристаллических  материалов,
функциональной  и  конструкционной  керамики  различного  назначения;  производства  химических
источников  тока;  производства  защитно-декоративных  покрытий;  производства  элементов
электронной  аппаратуры  и  монокристаллов;  производства  композиционных  материалов  и
нанокомпозитов,  нановолокнистых,  наноструктурированных  и  наноматериалов  различной
химической  природы;  производства  редких  и  редкоземельных  элементов),  40  Сквозные  виды
профессиональной  деятельности  в  промышленности  (в  сфере  организации  и  проведения
научно-исследовательских  и  опытно-конструкторских  работ  в  области  химического  и
химико-технологического производства)

1.4 В результате освоения дисциплины у обучающихся должны быть сформированы:
Обобщенные трудовые 

функции / трудовые 
функции / трудовые или 

профессиональные 
действия (при наличии 

профстандарта)

Код и наименование 
компетенции ФГОС ВО, 

необходимой для 
формирования трудового 
или профессионального 

действия

Индикаторы достижения компетенций

УК-5 Способен 
анализировать и 
учитывать разнообразие 
культур в процессе 
межкультурного 
взаимодействия

Осуществляет  профессиональную  и  социальную
деятельность  с  учетом  особенностей  поведения  и
мотивации  людей  различного  социального  и
культурного  происхождения,  в  том  числе
особенностей  деловой  и  общей  культуры
представителей других этносов и конфессий

1.5 Согласование междисциплинарных связей дисциплин, обеспечивающих освоение компетенций:

2. Место дисциплины в структуре ОП магистратуры:
Дисциплина «Межкультурная коммуникация» относится к обязательной части учебного плана ОП по
направлению  подготовки  18.04.02  -  Энерго-  и  ресурсосберегающие  процессы  в  химической
технологии, нефтехимии и биотехнологии. 
Дисциплина «Межкультурная коммуникация» изучается в 1 семестре.

3.Объем и содержание дисциплины
3.1.Объем дисциплины: 2 з.е.
Очно-заочная: 2 з.е.
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Вид учебной работы Очно-заочная
(всего часов)

Общая трудоёмкость дисциплины 72
Самостоятельная работа (СР) 72
Зачет -

3.2.Содержание курса:
№ 

темы
Название 

раздела/темы
Вид 
уче
бно
й 

раб
оты

, 
час.

Формы текущего 
контроля

СР
О-З

1 семестр
1 Типология 

культуры. 
Культурное 
многообразие мира

8

Тестирование

2 Механизмы 
приобщения к 
культуре. Базовые 
национальные 
ценности как 
основа 
духовно-нравствен
ного воспитания 
обучающихся

8

Тестирование

3 Профессиональная 
самопрезентация в 
цифровой среде 

8
Тестирование

4 Вербальные 
средства 
межкультурной 
коммуникации. 
Культура в зеркале 
языка

8

Тестирование

5 Невербальная 
коммуникация в 
контексте 
межкультурного 
общения

8

Тестирование

6 Принципы речевой 
организации 
web-текста

8
Тестирование
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7 Разработка и 
реализация 
коммуникационно
й стратегии в 
цифровой среде 

8

Тестирование

8 Этикет делового 
общения в 
цифровой среде 

8
Тестирование

9 Культурный шок. 
Барьеры 
межкультурной 
коммуникации и 
пути их 
преодоления

8

Тестирование

Тема 1. Типология культуры. Культурное многообразие мира (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено
Задания для самостоятельной работы.

Истоки проблемы типологической классификации культуры. Понятия типа, типологии и 
типологизации культур. Основания сопоставления, сравнения и систематизации культур (связь с 
религией, региональная принадлежность, связь с историей, системы ценностей, характер 
взаимодействия, по степени внутренней гомогенности, по типу ментальности. Типологии культур. 
Постфигуративные, кофигуративные и префигуративные культуры (М. Мид). Высококонтекстные и 
низкоконтекстные культуры (Эдвард Холл).  Моноактивные, полиактивные и реактивные культуры 
(Р.Льюис). Культурные размерности Г.Хофстеде: индивидуализм-коллективизм, избегание 
неопределенности, дистанция власти, соревновательность (маскулинность), конфуцианский 
динамизм. Анализ типологических моделей культур.
Объективные основания многообразия культур. Формы и процессы дифференциации пространства.
Факторы регионализма: природный, этнический, демографический, расселение, конфессиональный,
политико-географический,  социально-экономический,  историко-культурный.  Этнос,  этнические
группы,  нации  и  национальности.  Этноцентризм  и  культурный  релятивизм.  Партикуляризм  и
культурный релятивизм. Универсализм культуры и его концепции. 
Цивилизационные пространства в исторической перспективе. Современные цивилизации: ареалы и
разломы.  Культурно-исторические  макрорегионы  мира:  Западная  Европа,  Восточная  Европа,
Евразийский  макрорегион,  афро-азиатские  макрорегионы,  Америка,  Австралия  и  Океания.
Портреты национальных миров.
Задание для самостоятельной работы: 
1. Почему возникла проблема типологизации культур? 
2. Какие основания и критерии могут быть использованы при типологизации культуры? 
3. Какова цель типологизации культуры? 
4. Проанализируйте типологические модели культур (на выбор).
5.  Охарактеризуйте  параметры,  которые  были  положены  в  основу  ранних  представлений
антропологов и лингвистов (М.Мид; Э.Холл; Ф. Клакхон, Э.Штродбек) о культурных различиях. 
6.  Опишите  пять  культурных  измерений,  положенные  в  основу  типологии  Г.Хофстеда.  Приведите
примеры культур, соответствующих различным измерениям.
7. Каковы различия между индивидуалистскими и коллективистскими культурами в соответствии с
концепциями  Г.Триандиса  и  Г.Хофстеда?  Какие  трудности  могут  возникать  при  взаимодействии
представителей этих двух культур?
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Тема 2. Механизмы приобщения к культуре. Базовые национальные ценности как основа 
духовно-нравственного воспитания обучающихся (УК-5)

Лекция.
не предусмотрена

Практическое занятие.
не предусмотрено

Задания для самостоятельной работы.
Социализация и воспитание. Фазы социализации, агенты, институты социализации. Культурные 
различия в воспитании детей. Культурная адаптация. Социализация и инкультурация. Аккультурация 
и инкультурация как способы культурной адаптации. Культурная ассимиляция. Культурные 
заимствования, культурная диффузия. Культурная динамика (межкультурные процессы). Культурное 
обновление. Модель освоения чужой культуры М. Беннета. Транснационализм. 
Ценностные установки духовно-нравственного развития и воспитания обучающихся на современном
этапе  развития  общества.  Национальный  воспитательный  идеал.  Основные  сферы  культуры
личности обучающегося, объединённые идеей духовно-нравственного развития: духовная культура;
нравственная культура; гражданско-патриотическая и правовая культура; интеллектуальная культура;
культура труда и творчества; экологическая культура.
 
Задание для самостоятельной работы: 
1.  В  чем  заключается  разница  между  процессами  социализации  и  инкультурации,  ассимиляции  и
транскультурации?
2.   Какие  факторы  и  как  могут  способствовать  процессам  взаимопроникновения  и
взаимообогащения культур и тормозить их?
3. Как протекают процессы взаимопроникновения и взаимообогащения в разных сферах культуры?
4. Проанализируйте модель освоения чужой культуры М. Беннета.
5.  Что  представляет  собой  модель  двух  измерений  этнической  идентичности  и  каковы  формы
этнической  идентичности,  вытекающие  из  этой  модели?  Как  трактуется  и  выявляется  кризис
идентичности у разных авторов?
6.  В  чем  заключается  особенности  сфер  культуры  личности  обучающегося:  духовная  культура;
нравственная культура; гражданско-патриотическая и правовая культура; интеллектуальная культура;
культура труда и творчества; экологическая культура.
 

Тема 3. Профессиональная самопрезентация в цифровой среде  (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено
Задания для самостоятельной работы.

Цифровизация трудоустройства. Оценка описания выложенных в виртуальном пространстве 
вакансий и лояльности работодателя. Новейшие формы организации труда в цифровой экономике. 
Теле-работники и договоры о дистанционной работе. Как вызвать интерес работодателя к Вашим 
индивидуальным профессиональным характеристикам. Подготовка резюме (структура резюме). 
Направление резюме, приложений к нему и сопроводительного письма.
Задание для самостоятельной работы: 
Сферы  применения  цифрового  этикета:  социальные  сети.  Areas  of  application  of  digital  etiquette:
social networks. 
Сферы применения цифрового этикета: электронная почта. Fields of Application of Digital  Etiquette:
Email.
Сферы применения цифрового этикета: мессенджеры. Areas of application of digital etiquette: instant

messengers. 
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Сферы применения цифрового этикета: мобильный телефон. Applications for digital etiquette: mobile
phone.
 Формирование цифрового имиджа. Formation of a digital image

Тема 4. Вербальные средства межкультурной коммуникации. Культура в зеркале языка (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено
Задания для самостоятельной работы.

Культура и язык – это формы сознания, отображающие деятельность человека. Фразеологический 
фонд языка, по признаниям многих исследователей, в наибольшей степени отражает обусловленные 
национальной культурой особенности мировосприятия его носителей. Кроме того, 
фразеологические единицы являются наиболее сложными для инофонов, участвующих в 
межкультурной коммуникации. Коды культуры соотносятся с архетипическими представлениями, 
так как именно в них зафиксированы «наивные» представления о мироздании. 
Среди  проводников  культуры  первое  место  отдано  языкам  –  хранителям  и  самым  надежным
проводникам культуры. Язык – инструмент культуры, он играет значительную роль в формировании
национального  характера,  этнической  общности.  Язык,  непрерывно  взаимодействуя  с  культурой  и
мышлением, формирует носителя языка как личность, принадлежащую к данному социокультурному
сообществу, развивая систему ценностей.
Язык - базовый код любой коммуникации. Понимание культуры включает в себя буквально все, что
создано людьми в процессе физического и умственного труда для удовлетворения их разнообразных
материальных  и  духовных  потребностей.  Благодаря  существованию  культуры  возможно  разделить
всю внешнюю окружающую человека среду на естественную, т. е. природную, и на искусственную,
т. е. собственно культурную. Посредством коммуникации культура обеспечивает: 
1) самоидентификацию индивидуума; 
2) взаимодействие индивидуума с обществом; 
3) согласование деятельности отдельных личностей между собой; 
4) обмен достижениями между отдельными личностями, группами людей и нациями.
Задание для самостоятельной работы: 
1. Что такое язык? Как определяет понятие языка Д.Б. Гудков?
2. Как рассматривает понятие языка К. Леви-Строс?
3.  В  чем  заключается  коммуникативная  функция  культуры?  Как  соотносятся  язык,  культура,
коммуникация?
4.  В  чем  заключается  ключевая  идея  В.  фон  Гумбольдта,  имеющая  определяющее  значение  для
теории МКК?
5. Что означает понятие «эсперантизм»?
6. Что означают понятие «многоязычие»?
7. Какие языки являются мировыми (международными) и почему?

Тема 5. Невербальная коммуникация в контексте межкультурного общения (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено 
Задания для самостоятельной работы.
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Классификация невербальных средств общения. Мимические коды эмоциональных состояний. 
Особенности невербального отражения. Социально-психологические особенности проявления 
невербальной коммуникации в межкультурном пространстве. Кинесические особенности 
невербального общения (жесты, рукопожатие, позы, мимика) в разных культурах. Проксемические 
особенности невербального общения в разных культурах. Понятие пространственной зоны человека 
и психологической дистанции общения в разных культурах. Этнокультурные особенности 
визуального контакта. Феномен времени в контексте межкультурного общения.
Задание для самостоятельной работы: 
1.  Провести сравнительный анализ  представителей 2-х  или 3-х  культур по  основным компонентам
невербального общения.
2. Провести сравнительный анализ таких невербальных компонентов коммуникации, как молчание и
улыбка в разных культурах.
3.  Выделите  и  обоснуйте  ценности культуры,  которые отражают высокую и низкую потребность  в
тактильном взаимодействии.

Тема 6. Принципы речевой организации web-текста (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено
Задания для самостоятельной работы.

 Cодержание понятия Web-текст. Структура фрейма. Hечевая организация Web-страницы и понятие 
usability (юзабилити) – удобство использования. Модульность – основная форма существования 
Web-текста. Речевая организация интернет-текста: работа автора и Web-дизайнера. Речевая 
организация Web-текста: маркированные списки, ключевые слова; пояснительные подзаголовки; 
расположение вербальных и невербальных фрагментов. Управление восприятием.
Задание для самостоятельной работы: 
1.    Объясните понятие Web-текста
2.    Расскажите о структуре фрейма.
3.    Дайте определение понятию Юзабилити
4.    Какие формы существования Web-текста вы знаете. Расскажите про модульность Web-текста.
5.    Раскройте понятие речевой организации интернет-текста, в чем закючается работа дизайнера и 
редактора.
6.    Каковы  основные  речевые  особенности  интернет-текста?  По  каким  принципам  создаётся  
вербальная  составляющая  текста? 
7.    Назовите плюсы и минусы интернета,  как канала восприятия информации.  

Тема 7. Разработка и реализация коммуникационной стратегии в цифровой среде  (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено
Задания для самостоятельной работы.

Понятие и характеристики коммуникационной стратегии. Соотношение стратегии компании, 
маркетинговой стратегии и коммуникационной стратегии. Структура коммуникационной стратегии. 
Планирование коммуникационной стратегии в цифровой среде. Инструменты реализации 
коммуникационной стратегии в цифровой среде
Задание для самостоятельной работы:
1.    Определите цели коммуникации. Как коммуникация может помочь вам в решении проблем.
2.     Подумайте о целевой аудитории. Какая группа людей поможет вам решать задачи.
3.    Выберете способ представления идеи.
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4.    Протестируйте подход.
5.    Составьте график и план.
6.    Соблюдайте механизм оценки и отмечайте достижения.
7.    Проанализируйте результаты и скорректируйте план.

Тема 8. Этикет делового общения в цифровой среде  (УК-5)
Лекция.

не предусмотрена
Практическое занятие.

не предусмотрено
Задания для самостоятельной работы.

Цифровизация служебного общения: деловая переписка в электронной форме и электронный 
документооборот. Этапы эволюции этикета в сетевом обществе: неэтикет, сетевой этикет и 
цифровой этикет. Особенности сетевой коммуникации и функции цифрового этикета. Основные 
области применения и принципы цифрового этикета. Отдельные правила, рекомендации и 
предостережения цифрового этикета.
Задание для самостоятельной работы: 
Особенности деловой переписки в электронной форме и электронный документооборот. 
Назовите этапы эволюции этикета в сетевом обществе. 
Особенности сетевой коммуникации и функции цифрового этикета. Основные области применения
и принципы цифрового этикета. 
Перечислите правила, рекомендации и предостережения цифрового этикета.

Тема 9. Культурный шок. Барьеры межкультурной коммуникации и пути их преодоления 
(УК-5)

Лекция.
не предусмотрена

Практическое занятие.
не предусмотрено

Задания для самостоятельной работы.
Понятие культурного шока. Теории «культурного шока» (К.Оберг, Лисгард, К. Фурхем, Ф.Бок, 
Бочнер, А.А. Белик, П.С. Гуревич, Н.М. Лебедева, Т.Г. .Стефаненко и др.). Стадии культурного шока 
(П.Адлер, Т.Г. Стефаненко). Внутренние (индивидуальные) и внешние (групповые) факторы, 
влияющие на силу проявления культурного шока. Симптомы культурного шока. Способы 
преодоления культурного шока (Ф.Бок). Обратный культурный шок. Стресс-аккультурация и 
стратегии аккультурации по Дж. Берри. Понятие и формы аккультурации
Коммуникативные  барьеры  (социокультурные,  мировоззренческие,  профессиональные,
личностно-психологические и др.). Барьеры межкультурной коммуникации: понятие, виды (барьеры
понимания,  барьеры  общения),  уровни,  причины  возникновения,  способы  преодоления.
Межкультурные  коммуникативные  барьеры  и  коммуникативные  помехи:  соотношение  понятий.
Этнокультурные  барьеры:  виды,  причины  возникновения,  пути  преодоления.  Психологические
барьеры в межкультурной коммуникации.
 Задание для самостоятельной работы: 
1.  Провести  сравнительный  анализ  адаптационных  подходов  «культурного  шока»  и  «стресса
аккультурации».
2. Проанализируйте социально-психологические особенности адаптации мигрантов (с применением
теорий «культурного шока», индекса культурной дистанции, стратегий аккультурации по Дж. Берри).
3. Опишите культурный шок как психоэмоциональную и поведенческую реакции.
4.  Проанализируйте  формы  проявления  культурного  шока  и  их  влияние  на  профессиональную
(трудовую) и досуговую деятельность. 
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5. Проведите сравнительный анализ вреобразующего и защитного типов реакций на столкновение с
новой культурой. 
6. Выделите и опишите варианты «послешоковых» форм. 
7. Культурный опыт постижения сходства и различия.

4. Контроль знаний обучающихся и типовые оценочные средства
4.1. Распределение баллов:
Балльно-рейтинговые мероприятия не предусмотрены

4.2 Типовые оценочные средства текущего контроля

Тестирование

Тема 1. Типология культуры. Культурное многообразие мира
Тестирование:
1. Первым стал разграничивать понятия «культура» и «цивилизация»:  

•  Э. Тайлор

•  И. Кант

•   В. Даль

•   П. Тойнби

2. В современном европейском понимании культура – это:  
•  Состояние общества, основанного на праве, порядке

•   Литература, живопись, театр, музыка и т.д.

•   Способ существования в обществе

•   Все перечисленное

3. Предметом культурологии является: культура и понимаемая как: 
•  Результат материальной и духовной деятельности людей

•   Способность понимать существующие рядом культуры

•   Проектирование духовных процессов общественного развития

•   Поиск новых методов социализации человеческой личности и т.д.

4. Под философией культуры понимают: 
•  изложение культурных событий в хронологическом порядке;

•   сравнение культуры разных обществ и разных эпох;

•   описание трансформации, изменения культуры.

•   изучение сущности, целей и ценностей культуры, ее условий и форм проявления

5.  Область  познания,  представляющая  собой  изложение  культурных  событий  в  хронологическом
порядке называется: 

•  Философией культуры

•   Социологией культуры

•   Историей культуры

•   Культурной антропологией

6. Этноцентризм – это: 
•  Внутреннее состояние культуры
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•   Этническая проблематика общественной жизни

•   Оценивание других культур через призму своей национальной культуры

•   Устойчивые и изменчивые процессы культурной жизни.

7. Культурный релятивизм: 
•  Оценивает культуры через призму своей национальной культуры.

•   Признает самобытность любой культуры

•  Анализирует вопросы культурного многообразия и изменчивости.

•  Рассматривает  место человека в природном и созданном им мире. 

8. Общество и культура взаимосвязаны потому, что: 
•  Общество стимулирует развитие культуры

•   Идет постоянное противоречие общественной жизни

•   Общественные изменения активизируют деятельность социальных институтов

•   Все перечисленное верно 

9. Материальные реальности, созданные творческим трудом человека называются: 
•  классификацией

•   артефактами

•   символами культуры

•   семиотикой

10. Целью эмпирического уровня научного познания является: 
•  создание теорий и формулировка законов.

•   накопление фактов, первоначальная систематизация знаний

•   выполнение методологических и мировоззренческих задач

•   анализ природы и значения процессов

Тема 2. Механизмы приобщения к культуре. Базовые национальные ценности как основа 
духовно-нравственного воспитания обучающихся

Тестирование
1. Что такое национальный характер?
а)  множество  людей,  не  связанных  между  собой  сознаваемой  общностью  целей  и  единой
позиционно-ролевой организацией
б)  множество  людей,  объединенных  общим  центром  внимания  и  сходством  эмоционального
состояния
в) продукт определенных исторических условий, черты которого закрепляются на протяжении ряда
поколений+
 
2. Что такое этнопсихология?
а)  наука,  изучающая  психологические  особенности  индивида  или  группы  людей,  связанные  с
этнической или культурной принадлежностью и проявляющиеся на сознательном и бессознательном
уровнях; +
б) наука, изучающая психологические особенности духовной культуры народов;
в) наука о закономерностях, механизмах и фактах психической жизни человека;
г) наука о взаимодействии людей друг с другом;
д) наука о феноменальных (бестелесных) сущностях, которые образуют содержание отдельного «я»
(то есть сознания индивида).
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3. Что не включает в себя структура этнической психологии?
а) национальный характер;
б) национальное самосознание;
в) национальные чувства и настроения;
г) личный опыт; +
д) национальные интересы.
 
4. Что является одним из основных понятий этнической психологии?
а) народность;
б) дух;
в) этнос; +
г) традиции;
д) привычки.
5. Какой синдром НЕ используется для измерения культур используются?
а) простота — сложность;
б) индивидуализм — коллективизм;
в) открытость — закрытость;
г) маскулинность — феминность;
д) духовность — бездуховность. +
 
6. Выберите динамические элементы психологии группы:
а) психический склад группы, особенности менталитета
б) групповые потребности, интересы, настроения и мнения+
в)групповые традиции, обычаи
 
7.  Кто  создал  концепцию  выявления  типических  коллективных  переживаний  в  рамках  этнической
психологии?
а) Г.Г. Шпет; +
б) Лацарус;
в) В.О. Ключевский;
г) Н.Г. Чернышевский;
д) Н.А. Бердяев.
 
8. Какие стили не принадлежать кросскультурной психологии:
а) прямой и непрямой;
б) искусный (вычурный) и краткий (сжатый);
в) личностный и ситуационный;
г) инструментальный и аффективный;
д) глобальный и местный. +
 
7.  Случаи  массовых  перемещений,  когда  представители  того  или  другого  этноса  добровольно  или
вынужденно  покидают  территорию  места  формирования  этноса  и  переселяются  в  иные
географические или культурные пространства, называется:
а) культурным шоком;
б) миграцией; +
в) аккультурацией;
г) геноцидом;
д) ассимиляцией.
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8.  Принцип  совместимости,  когда  разные  группы  сохраняют  свои,  присущие  им  культурные
индивидуальности, хотя в тоже время объединяются в единое общество на другом, равно значимом
для них основании, называется:
а) сегрегацией;
б) интеграцией; +
в) сепарацией;
г) маргинализацией;
д) идентификацией.
 
9.  В  психологии причины этнических конфликтов  обычно рассматриваются  в  рамках более  общих
теорий (исключить один неверный ответ):
а) межгрупповые конфликты как продукт универсальных психологических характеристик;
б) индивидуальные различия как основа межгрупповых конфликтов;
в) теория реального конфликта;
г) теория научения. +
 
10. Восполните пропуск:
«Для  формирования  и  поддержания  этнической  .  .  .  необходимо  искать  пути  взаимопонимания  и
тождественности культур на основе общих для всего человечества нравственных ценностей».
а) идентичность;
б) толерантность; +
в) самооценка;
г) совместимость.

Тема 3. Профессиональная самопрезентация в цифровой среде 
Тестирование

1 1.      Виртуальная личность, это:
А. Есть проекция реальной личности в виртуальной среде
Б. Есть реальная альтернатива личности
В. Есть представление о личности партнера по интернет-коммуникации.
 
2. «Большие данные» - это:
А. Новое направление научного знания
Б. Перспективный вид современного бизнеса
В. Популярная тема СМИ; посвященных IT технологиям
Г. Новая угроза информационной безопасности
Д. все вышеперечисленное
 
3.  Из  каких  фрагментов  состоит  модульный  текст  (Web-текст).  проведите  соответствие:  1.
модульный  текст  состоит  из  фрагментов,  которые  имеют  различную  знаковую  природу;  2.
модульный текст состоит из фрагментов, которые имеют одинаковую знаковую природу
А. Оба утверждения верны
Б. Верно только первое утверждение
В. Верно только второе утверждения
Г. Оба утверждения неверные
 
4. Просмотр фотографий, прослушивание музыки, ведение блога в Интернете объединяет
А. Внутриличностная коммуникация
Б. межличностная коммуникация
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В. Межкультурная коммуникация
5. Создателем технологии Всемирной паутины является
А. Бернерс-Ли тима
Б. Юрий Лотман
В. Билл Гейтс
Г. Евгений Касперский
6. Формальная самопрезентация в цифровом пространстве – это
А. Ситуация, когда человек размещает персональную информацию на сайте или в базе данных какой
–либо  организации,  а  форму  и  объем  предоставления  этой  информации  определяет  данная
организация.
Б. Ситуация, когда человек сам определяет форму и содержание информации. Которую размещает на
каком-либо ресурсе в цифровом пространстве, в зависимости от целей такого размещения.
7. Чем резюме отличается от CV?
А.  Сферой  хождения.  Резюме  направляется  любому  работодателю,  а  CV  составляется  при
замещении ограниченного перечня должностей.
Б. Резюме и CV различаются только названиями
В. Формой. Резюме – машинописный документ, а CV – рукописный
8. Что Вам понадобится для подготовки эффективной профессиональной самопрезентации?
А.  Диплом  престижного  вуза,  приличный  вид  и  умение  вести  диалог  на  профессиональные  темы,
проявление широкой деловой эрудиции
Б.  Четкое  представление  своих  личностных  и  профессиональных  качеств,  наличие  плана  развития
карьеры,  наличие  портфолио  или  кейс-папки  о  достижениях  и  практических  наработках,  умение
создавать профессиональное резюме
9. Что такое профессиональная самопрезентация?
А. Коммуникация, цель которой – убедить работодателей или заказчиков в том, что Вы – лучший в
своем деле
Б. Коммуникация, обеспечивающая поиск наиболее подходящей работы
В.  Коммуникация,  позволяющая  сообщить  потенциальным  заказчикам  и  (или  работодателям)
корректную информацию о своей профессиональной квалификации
10. Что такое электронная подпись?
А. Сканированный росчерк собственноручной подписи автора документа
Б. Наносимый на документ оттиск росчерка подписи автора документа
В. Цифровой аналог собственноручной подписи

Тема 4. Вербальные средства межкультурной коммуникации. Культура в зеркале языка
Тестирование
1.  Процесс  углубления  культурного  взаимодействия  и  взаимовлияния  между  государствами,
национально-культурными  группами  и  историко-культурными  областями  при  образовании  некоего
единого культурного пространства называется:
а) частичная ассимиляция;
б) геттоизация;
в) культурная интеграция;
г) ассимиляция.
 
2.  Процесс  обоюдного  заимствования  моделей  поведения  и  ценностных  установок  культур  в  их
коммуникации друг с другом называется:
а) аккультурация;
б) ассимиляция;
в) интеграция;
г) коммуникация.
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